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REPUBBLICA ITALIANA

- Servizio Sanitario Nazionale — Regione Liguria -
AZIENDA SANITARIA LOCALE N° 5 - “SPEZZINO”

0000
Contratto per I'assegnazione biennale del servizio di ventiloterapia domiciliare ed

accessori.
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L’anno duemilaundici il giomo _ /% del mese di _/w js; Lo in La Spezia,
nella sede dellA.S.L. n. 5 “SPEZZINO" - Via XXIV Maggio, 139 - La Spezia:

TRA

» il dr. Gianfranco CONZI, nato a Genova il 9.5.1948, il quale dichiara di intervenire nel
presente atto nella sua qualita di Direttore Generale esclusivamente in nome, per conto e
nell'interesse dell’Azienda Sanitaria Locale n. 5 - “Spezzino” (C.F. e P.l. 00962520110), nel

prosieguo del presente atto denominata pill brevemente Azienda

E
>V&P%’IAO(!QB.~C&L§JMBO ..... L NAt0 A ol E il 2.5.5.62
e residente in Via ...Km.%f?;;l.f{gka ..... S Ly 4}/&{‘« £ ) .................................

in qualita di legale rappresentante del R.T.l.: MedicAir s.r.l. (capogruppo) — Via Mattei 3 -
20010 Pogliano Milanese (M) (C.F. e P.l. 05912670964) e Sapio Life s.r.l. - Via S. Pellico
48 - 20052 Monza (MI) (C.F e P.I. 02006400960), aggiudicataria della fornitura in oggetto e

nel prosieguo del presente atto denominata soltanto Aggiudicataria

- che con delibera n. 363 del 6.5.10 & stato autorizzato I'espletamento della gara d’appalto in
oggetto;
- che nella seduta pubblica del 3.5.11 il suddetto appalto & stato provvisoriamente aggiudicato

alla societa sopra menzionata;



- che con delibera n. 443 del 31.5.11 'Azienda ha deciso I'aggiudicazione definitiva
dell'appalto.
SI CONVIENE E Si STIPULA QUANTO SEGUE
ART. 1- OGGETTO DEL CONTRATTO

Il presente contratto ha per oggetto il servizio di ventiloterapia domiciliare a carattere
continuativo 24 ore su 24, per gli utenti dell’ Azienda, ai quali verra autorizzato il servizio nel
corso del periodo contrattuale, in quanto affetti da insufficienza respiratoria come da diagnosi e
prescrizione degli specialisti dell'Azienda stessa.

Il servizio comprende:

1 - la fornitura in noleggio, l'installazione e il collaudo delle apparecchiature presso il domicilio
dell'assistito;

2 - la fornitura e la consegna di tutto il materiale consumabile e semiconsumabile prescritto per
il funzionamento dell'apparecchiatura presso il domicilio dell'assistito;

3 - lassistenza tecnica necessaria a garantire la continuita di funzionamento delle
apparecchiature fornite al domicilio dell’assistito, con copertura manutentiva di tipo full-risk per
tutto il periodo contrattuale;

4 - l'istruzione all'uso dell'apparecchiatura all'assistito e/o a un suo familiare;

5 - la copertura assicurativa full-risk, per danni a persone e cose derivanti dalla detenzione ed
uso delle apparecchiature al domicilio dell'assistito;

La consegna riguarda le apparecchiature regolarmente in commercio per la ventiloterapia
domiciliare scelte tra quelli indicate nel capitolato speciale allegato, nell'esatta
quantita/tipologia richiesta, secondo la necessita del paziente, individuata dai centri prescrittori

sottoindicati:

by
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_ . =1aS.C. Pneumologia dell Ospedale S Bartolomeo di Sarzana;
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Barlolomeo Sarzana,

- le SS.CC. di Medicina Interna (che si avvalgono della consulenza di propri medici
specialisti in pneumologia) degli Ospedali S. Andrea - Sp e S. Bartolomeo - Sarzana;
- Centri altamente speczalzzzatz esterni accreditati ad altre ASL.




ART. 2 - DURATA DEL CONTRATTO
Il presente contratto di servizio avra durata biennale, con decorrenza dalla data di
sottoscrizione del contratto medesimo.
ART. 3 - IMPORTO DEL SERVIZIO AFFIDATO
L'importo annuo del servizio oggetto del contratto ammonta ad € 497.800,00
(quattrocentonovanta-settemilaottocento/00), IVA esclusa, e si riferisce ai pazienti
attualmente in carico (n. 162) ed ai pazienti che saranno inseriti nel servizio per la durata del
contratto stesso.
ART. 4 - TIPOLOGIA DELLE APPARECCHIATURE OGGETTO DEL CONTRATTO
1) VENTILATORI
L'Aggiudicataria dovra mettere a disposizione dei pazienti che ne avessero la necessita i
seguenti apparati:
- Ventilatore pressometrico Bilevel temporizzato:
Ventilatore pressometrico a due livelli di pressione IPAP = pressione inspiratoria positiva, EPAP
= pressione espiratoria positiva.
- Ventilatore pressure support-ventilation - PSV
- Ventilatore pressometrico Bi Level spontaneo
Ventilatore pressometrico continuo a due livelli di pressione IPAP = Pressione inspiratoria
positiva, EPAP = pressione espiratoria positiva.
Ventilatore pressure support che offra un aiuto nella respirazione tramite un sistema di
ottenimento della pressione.

- Ventilatore presso volumetrico alte prestazioni con umidificatore.

- Ventilatore volumetrico:

~ Ventilatore volumetrico con indicatore della pressione, compatto, leggero, silenzioso, semplice

e — [ nel Tmenrfn e [uso domiciliare

Per particolari esigenze potranno essere richiesti ventilatori dotati di gruppo di continuita o
batterie esterne con almeno 2 ore di autonomia.
2) SATURIMETRI

e pannarecchio Tichiasto dovra . —— uatzzaretasatorazione dr 02 e———

la frequenza cardiaca.



3) ASPIRATOR!
- Aspiratore a rete
- Aspiratore a batteria
Le caratteristiche delle apparecchiature sopra elencate sono specificate nell'allegato
capitolato, art. 4.
4) DISPOSITIVO PER OSCILLOTERAPIA AD ALTA FREQUENZA
5) APPARECCHIO STIMOLATORE DELLA TOSSE

ART. § - MATERIALE DI CONSUMO
Il materiale di consumo e quanto altro necessario per I'uso delle apparecchiature dovra essere
fornito dall'Aggiudicataria, senza alcun onere aggiuntivo per I'Azienda, in quantita adeguata al
tipo di fabbisogno e dovra essere sostituito periodicamente, senza limiti di quantita, su
indicazione concordata con i Medici specialisti dei Centri Prescrittori (indicati allart. 1) ed al

momento in cui si manifesta 'inefficienza ed il logoramento dei presidi .

Il quantitativo annuale medio indicato all'art. 5 del Capitolato Speciale & quello prevedibile per
singolo paziente, differenziato a seconda della diversa tipologia

ART. 6 - MODALITA’ DEL SERVIZIO
Le forniture saranno gestite a seconda della posologia indicata nel programma terapeutico
impostato dal Centro Prescrittore.
La consegna del materiale e delle apparecchiature sara effettuate dall'Aggiudicataria
direttamente a domicilio del paziente, qualunque sia la sua ubicazione sul territorio
del’Azienda. Verranno, inoltre, garantite le consegne anche in altre localita fuori dalla
residenza dell'assistito, se autorizzate.
L'Aggiudicataria dovra garantire la consegna a domicilio dei materiali nel corso della giornata e

comungque entro e non oltre le 12 ore dall'ordine di fornitura.

Relativamente alle fomiture successive e per qualsivoglia motivo in cui occorra lntervento dell’

— Aggiudicataria, quests garantira Ieffetiiazione
intervento.

Qualora il paziente sospenda la terapia per un periodo superiore ai 30 giorni, dovra dame
comunicazione allAggiudicataria che provvedera al ritiro delle apparecchiature dandone
—-comunicazione-at-competente Distretto. tn caso di cessazione della terapia, TAggiudicataria
provvedera alla compilazione di una scheda disattivazione paziente.
ART. 7 - ATTIVAZIONE ED ASSISTENZA DEL SERVIZIO



L'Aggiudicataria verra interpellata per la prima volta dai Centri Erogatori (Distretti Socio-
Sanitarii n. 17, 18 o 19) che trasmetteranno la prescrizione; questa dovra contenere tutte le
indicazioni relative al presidio da fomire e potra essere modificata in qualsiasi momento.
Dovra essere garantita la tempestivita delle foriture, trattandosi di terapia indispensabile,
insostituibile ed urgente, tale da non ammettere sospensione e/o carenze nella terapia stessa.
Allo scopo dovra essere indicato un numero telefonico (Numero Verde) funzionante 24 ore su
24 per chiamate d'urgenza, assicurando sempre la risposta tempestiva alla chiamata e dovra
pure tenere un registro con l'indicazione dell'ora, giorno, nominativo e motivo della chiamata
oltre alle indicazioni dell'intervento effettuato.
L'Azienda si riserva di verificare in qualsiasi momento quanto richiesto ed il mancato rispetto
comporta limmediata risoluzione del contratto, con l'obbligo dell'Aggiudicataria a mantenere
comunque I'approvvigionamento sino al subentro di una nuova ditta.

ART. 8 - CONSEGNE ED INSTALLAZIONE. NORME DI SICUREZZA
Gli apparecchi e gli accessori saranno installati ed attivati a cura e spese dell'Aggiudicataria.
Allatto della consegna delle apparecchiature, il personale tecnico della Aggiudicataria dovra
visionare i locali ove il paziente effettuera la terapia per verificarne lidoneita. In caso di locali
non adeguati, 'Aggiudicataria sospendera linstallazione fino ad adeguamento degli stessi a
cura del beneficiario del servizio.
Il personale dell’Aggiudicataria dovra istruire il paziente e/o altra persona dallo stesso delegata
sulluso delle apparecchiature consegnate, con l'ausilio di un manuale di istruzioni per l'uso, di
cui verra consegnata una copia. | pazienti saranno tenuti al corretto uso ed alla buona
conservazione di tutte le apparecchiature e degli accessori ricevuti e risponderanno dei danni
alle stesse provocati per incuria o dolo.

L'Azienda declina qualsiasi responsabilita in caso di incidenti generati da cause sia prevedibili

che imprevedibiiavent npercussmnl su persone 0 cose, per | quall provvedera invece

' danm a persone elo cose eventuaimente denvarm daﬂa detenZIone ed uso deﬂe

apparecchiature cedute in locazione, inviando all'Azienda copia del contratto assicurativo

stipulato e sollevando pertanto 'Azienda medesima da ogni responsabilita in caso di danno

ART. 9 - MANUTENZIONE DELLE APPARECCHIATURE



L'Aggiudicataria provvedera ad effettuare I'assistenza tecnica sulle apparecchiature in uso
secondo le modalita previste per ogni singola apparecchiatura e a redigere il relativo protocollo
di assistenza.
Il servizio di assistenza & esteso su tutto il terﬁtorio nazionale, in caso di spostamento
temporaneo dell'utente dalla residenza abituale.
Entro 24 ore dalla chiamata (12 ore in caso di pazienti tracheotomizzati) sara cura della
Aggiudicataria provvedere a sostituire gratuitamente le attrezzature deteriorate o difettose che
si dimostrassero non piu efficienti. La sostituzione gratuita non si applica a guasti o rotture
direttamente imputabili ad uso improprio o a gravi negligenze da parte del paziente, in tal caso
il relativo costo sara addebitato al paziente stesso. Per quanto sopra, durante il periodo della
locazione, I'Aggiudicataria, con persone da essa designate, avra diritto, in ogni momento, di
effettuare qualsiasi verifica sull'apparecchio, preavvertendo comunque il paziente.
ART. 10 - NORME OPERATIVE

L'Aggiudicataria provvedera a mantenere un rapporto collaborativo con i Centri Prescrittori,
impegnandosi a verificare mensilmente, presso il domicilio del paziente, I'utilizzo del ventilatore
e ad inviare breve relazione al Direttore del Distretto competente per residenza ed al Centro
Prescrittore.
L'Aggiudicataria si impegna a mantenere il comodato d’ uso delle apparecchiature in carico
alla S.C. Pneumologia di Sarzana, garantendo la fornitura gratuita del materiale di consumo
(maschere, circuiti, accessori, etc.).
L'Aggiudicatatria deve fornire al Centro Prescrittore e al Centro Erogatore gli strumenti per la
gestione informatica dell'andamento clinico dei pazienti (hardware-software). Sara cura della
S.C. Pneumologia concordare con I'Aggiudicataria il monitoraggio dei pazienti.

ART. 11 - GESTIONE RIFORNIMENTI

—————funzione-deftaterapia prescritta dal Ceniro Prescrifiore. La A 8]

‘compliance” del paziente.
ART. 12 - AGGIORNAMENTI TECNOLOGICI E VARIAZIONE PRODOTTI

""""" Le -parti- convengene- -sutta-possibiitd—di-propormeo-richieders — agglomamentrglla

configurazione dei sistemi di ventiloterapia polmonare e dei relativi materiali di consumo.

formresu nchiestadetCemro ”Ewrogatore tutte le informazioni necessario al controllo della




Detta possibilita verra esaminata e concordata tra le parti e, di norma, durante il periodo
contrattuale, gli aggiornamenti tecnologici dovranno essere fomiti gratuitamente.
ART. 13 - CONTROLLI QUALITATIVI/QUANTITATIVI DELLE FORNITURE
Il controllo quantitativo e qualitativo delle apparecchiature e dei materiali consegnati sara
effettuato dal servizio competente dell'Azienda.
I prodotti che presenteranno difetti verranno restituiti e ritirati dall'Aggiudicataria, anche se tolti
dal loro imballo originario; I'Aggiudicataria stessa dovra provvedere alla sostituzione con
materiale idoneo nel pili breve tempo possibile, comunque entro i termini di cui all’art. 6 del
capitolato. In ogni momento, a cura dei competenti Servizi, potra essere verificata la
corrispondenza delle caratteristiche tecniche proprie dei prodotti consegnati con le specifiche
tecniche dichiarate dall'Aggiudicataria.
ART. 14 - CONTROLLI
L'Azienda, attraverso i Distretti Sanitari che autorizzano la fornitura, si riserva la facolta di
effettuare, in qualsiasi momento, verifiche a campione al domicilio degli utenti al fine di
controllare la qualita della fornitura e del servizio prestato e, in particolare, la corrispondenza
tra quanto prescritto e quanto consegnato all'utente e la corrispondenza di quanto fornito con
le caratteristiche tecniche presentate in gara.
Qualora la fornitura risultasse difforme da quanto prescritto ed autorizzato, I'Aggiudicataria
dovra provvedere a ritirarla ed effettuare, a sue spese, la nuova e corretta consegna entro 24
ore.
ART. 15 - FATTURAZIONE E PAGAMENTO
Le fatture dovranno essere intestate a: ASL n. 5 “Spezzino” Via XXIV Maggio, 139 - 19124 La
Spezia e saranno inerenti ai pazienti in carico nel mese di riferimento, precisando che se la

prima consegna avverra entro |l giorno 15 sara riconosciuto il canone per lintero mese,

(dopo ﬂ 15) sara addebttato hntero canone mensﬂe

Alla fine di ciascun mese ed entro il giomo 10 del mese successivo I'Aggiudicataria dovra

fornire allAzienda unitamente alle fatture I'elenco dei pazienti in carico e delle nuove consegne

residenza. Ai sensi della normativa vigente, il termine di pagamento & di 90 giorni dalla data di

ricevimento della fattura.



Qualora I'Azienda, per comprovata indisponibilita finanziaria, non sia in grado di provvedere al
pagamento entro i termini di cui al comma precedente, le richieste di interessi sono
riconosciute nelle misura specificata all'art. 19 del capitolato.

ART. 16 - CONTESTAZIONI, INADEMPIENZE CONTRATTUALLI, RISOLUZIONE DEL
CONTRATTO

L'Aggiudicataria e responsabile dell'esatto adempimento delle obbligazioni contrattuali e della
perfetta riuscita dell'appalto.

In caso di mancata rispondenza dei prodotti ai requisiti qualitativi prescritti, I'Azienda li
respingera all'Aggiudicataria, che dovra sostituiri con altri aventi i requisiti richiesti, entro 2 gg.
lavorativi, e cié anche se gli stessi siano stati comunque manomessi e sottoposti ad eventuali
esami di controllo, senza che il fornitore possa pretendere alcun compenso.

Dopo tre successive contestazioni scritte per consegne qualitativamente e/o quantitativamente

non corrispondenti alle ordinazioni, o fuori termine, I'Azienda potra risolvere il relativo contratto
per inadempimento comunicando tale decisione mediante lettera A.R., provvedendo come
meglio credera per la continuazione del servizio, con obbligo dellAggiudicatara decaduta, di
risarcire i danni economici, e di sottostare altresi, a titolo di penale, alla perdita della cauzione
prestata, che si devolvera a beneficio dell’Azienda
Il contratto si risolve, altresi, con provvedimento motivato e previa comunicazione del
procedimento stesso nei casi riportati all’art. 20 del capitolato. In tali ipotesi, la risoluzione si
verifica di diritto quando I'Azienda, concluso il relativo procedimento, deliberi di valersi della
clausola risolutiva e di tale volonta dia comunicazione scritta all’Agiudicataria.
Per quanto non previsto e pattuito le parti faranno riferimento agli artt. 1453 e segg. C.C. ed ai
RR.DD. 2440/23 e 827/24.

ART. 17 - PENALITA’

~ L’Aggiudicataria sara soggetta alle sottoindicate penali in caso di inadempimenti delle

1. ritardo nella consegna delle apparecchiature: 100 Euro/giorno, per ogni giorno di ritardo

2. ritardo nella consegna dei materiali di consumo: 100 Euro/giorno, per ogni giorno di ritardo

programmata: 50 Euro/evento.



L'ammontare della penalita sara addebitato sui crediti dellAggiudicataria. Tale penale sara
detratta dalle eventuali fatture in corso di liquidazione.

ART. 18 - DANNI A PERSONE O COSE
L'Aggiudicataria € responsabile della condotta dei propri dipendenti per ogni danno o molestia
che potesse derivare dallo svolgimento del lavoro, ai sensi dell'art. 2049 del C.C.
L'Aggiudicataria & altresi responsabile di ogni danno che potesse derivare all'Azienda e a
terzi, intendendosi nei terzi anche personale e cose dellAzienda, in dipendenza di difetti,
omissioni, negligenza o altre inadempienze relative alla fornitura ed in generale all'esecuzione
delle prestazioni contrattuali a questa riferibili, anche se eseguite da parte di terzi e dei quali
I'Azienda fin d'ora si intende sollevata e indenne.
A tal fine 'Aggiudicataria é tenuta a possedere adeguata polizza assicurativa, con primario
istituto assicurativo, a copertura del rischio di responsabilita civile in ordine allo svolgimento di
tutte le attivita oggetto dell'appalto.
Qualora I'Aggiudicataria o chi per essa non dovesse provvedere al risarcimento o alla
riparazione del danno, nel termine fissato nella relativa lettera di notifica, I'Azienda provveder
direttamente, trattenendo l'importo sulla fattura di prima scadenza.
L’Azienda & esonerata da ogni responsabilitd per danni, infortuni o altro che dovessero
accadere al personale dell'Aggiudicataria nell’'esecuzione del contratto, convenendosi a tale
riguardo che qualsiasi eventuale onere & gia compensato e compreso nel corrispettivo del
contratto stesso.

ART. 19 - RISERVATEZZA

L'Aggiudicataria adempira agli obblighi di legge garantendo la formazione del personale

impiegato, affinché mantenga riservate le informazioni sugli utenti di cui venga in possesso

durante lo svolgimento del servizio.

Non é consentito il subappalto del servizio oggetto del presente contratto.
ART. 21 - MUTAMENTO CONDIZIONI INIZIALI

,,,,,,,,,,, . Qualora pervenissero allAziend,a da parte della Centrale Regionale degli Acquisti, di cui

alla DGR n. 805 del 4/7/2008, indicazioni in forza delle quali 'acquisizione dei beni o servizi

oggetto del presente contratto, essendo stati dichiarati standardizzabili, sono ricompresi nei



compiti della Centrale stessa, I'Azienda si riserva la facoltad di interrompere il rapporto
contrattuale anticipatamente rispetto alla data di scadenza a decorre dal mese successivo alla
comunicazione, da parte della Centrale regionale degli acquisti, della ditta aggiudicataria della
procedura di gara unificata regionale. Inoltre qualora vengano meno le condizioni iniziali
previste dal presente Capitolato e, in particolare, nel caso che vengano modificate le
disposizioni a livello normativo sia regionale che nazionale con conseguenti ripercussioni di
tipo organizzativo sulle Strutture dellAzienda, la stessa si riserva la facolta di recedere dal
presente contratto.
ART. 22 - GARANZIA
A garanzia della perfetta ed integrale esecuzione del contratto, I'Aggiudicataria ha costituito
garanzia fidejussoriapari parit al 10% dellimporto contrattuale ed allegata agli atti,
ART. 23 - ADEMPIMENT! IN MATERIA ANTIMAFIA
L'Azienda acquisisce, ove prevista, la prescritta documentazione circa l'insussistenza di una
delle cause di decadenza, divieto o sospensione di cui all'art. 10 della legge 31 maggio 1965,
n. 575, e dei tentativi di infiltrazione mafiosa di cui all'art. 4 del D.Lgs. n. 490/94.
ART. 24 - OBBLIGHI DELL’APPALTATORE RELATIVI ALLA TRACCIABILITA’ DEI
FLUSSI FINANZANZIAR! : CLAUSOLA RISOLUTIVA ESPRESSA
Ai sensi dell'art. 3 della legge 13 agosto 2010 n. 136 e successive modifiche ed integrazioni,
I'Aggiudicataria assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge
medesima.
Nel caso di inosservanza delle norme sopraindicate, 'Azienda procede alla risoluzione

immediata del contratto.

ART. 25 - SPESE

Sono a carico dell’Aggiudicataria, senza possibilita di rivalsa nei confronti dell'Azienda, tutte le

“Per eventuali controversie, che dovessero insorgers tra T'Azienda e I'Aggiudicataria inordine
all'esecuzione del contratto, sara competente il Tribunale della Spezia.
ART. 27 - DOCUMENTI CHE FANNO PARTE DEL CONTRATTO

Il bando di gara, il capitolato speciale d’ appalto il regolamento d| gara, i verbah delle sedute

pubbliche, I'offerta dell Aggiudicataria e le relative delibere.
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ART. 28 - NORME DI RINVIO
Per quanto non previsto dal presente contratto, si fara riferimento alla legislazione italiana e
comunitaria vigente in materia.
Letto, confermato e sottoscritto.
Per I'Azienda

il Direttore Generale: Gianfranco Conzi

per la agg.ria Aggiudicataria

Il Direttore della S.C. AA.GG. e Legali

Dr.ssa Luisella Bargero
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