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Servizio Sanitario Nazionale - Regione Liguria
Azienda Sanitaria Locale n. 5 “Spezzino”
Struttura Complessa Affari Generali e Legali
Via XXIV Maggio, 139 — La Spezia

CONTRATTO PER L’AFFIDAMENTO DEI SERVIZI DI ASSISTENZA
INFERMIERISTICA E RIABILITATIVA DOMICILIARE.

S
L’anno duemilaquattordici il giorno 2 2 del mese di .l/[) rile in La Spezia,
nella sede dell’A.S.L. n. 5 - “SPEZZINO”, sita in Via XXIV Maggio, 139 — La Spezia:
TRA

»L’Azienda Sanitaria Locale n. 5 - “Spezzino (C.F. e P.I. 00962520110), di seguito denominata
soltanto “Azienda”, rappresentata dal dottor Gianfranco CONZI, nato a Genova il 9.5.48, nella sua

qualita di Direttore Generale dell’ Azienda

E

»la Cooperativa Sociale ELLEUNO s.c.s. O.N.L.U.S. (esente imposta di bollo ai sensi dell’art.
17 del D.Lgs. n. 460/97)— Viale O. Marchino 10 — 15033 Casale Monferrato-AL (C.F. e P.I.
01776240028), di seguito denominata soltanto “Aggiudicataria”, rappresentata da:

Sig.ra Annarosa Villa, nata a Torino il 25.05.1956 e residente in Via Avallano n. 9 Ozzano
Monferrato (AL) nella sua qualita di Presidente e Legale Rappresentante della Cooperativa Sociale

elleuno s.c.s.

Premesso

- che con delibera n. 188 del 14.3.2013 I’ Azienda ha autorizzato la gara d’appalto per I’affidamento
det servizi di assistenza infermieristica e riabilitativa domiciliare, per un periodo di cinque anni;

- che nella seduta pubblica del 13.1.2014 Ia suddetta gara ¢ stata provvisoriamente aggiudicata alla
Cooperativa Sociale ELLEUNO s.c.s..;

- che con delibera n. 95 del 6.2.2014 1’ Azienda ha aggiudicato definitivamente la suddetta gara.

Si conviene e si stipula quanto segue
ART.1-OGGETTO DEL CONTRATTO

II presente contratto ha per oggetto la gestione delle attivita di  Assistenza infermieristica,




dell’Azienda, per la cura di patologie post-acute o croniche riacutizzate in 1apporto di continuity

con le cure erogate dagli ospedali.
L’assistenza infermieristica e riabilitativa & articolata nej livelli assistenziali chiaramente descritti i
nell’articolo 1 del Capitolato d’Oneri allegato al presente contratto.
L’ Attivita assistenziale (OSS) consiste in funzioni di supporto assistenziale agli utenti, in autonomia
0 in collaborazione con altre figure professionali (infermiere, fisioterapista), secondo protocolli
- organizzativi stabiliti di concerto tra i coordinatori aziendali e i referenti dell’ Aggiudicataria.
ART. 2 -DURATA DEL CONTRATTO
Il contratto ha durata quinquennale, decorrente dal 1° aprile 2014.
Al termine del presente contratto, I’ Aggiudicataria dovra garantire 1a continuazione dei servizi
appaltati ai medesimi cortispettivi offerti fino al subentro del nuovo affidatario, entro un termine
massimo di 120 giorni.
ART.3-PREZZ1
L’ Aggiudicataria assume I’obbligo di eseguire il contratto al seguente importo:
- canone annuo € 2.762.760,00, di cui

€2.572.918,56 per costo annuo del personale (n. 75 operatori)
€ 114.800,00 per costo annuo autovetture
€ 39.571,65 per spese generali
€ 16.980,16 per utile d ‘impresa
CIG: 5020061D60

ART. 4 - SERVIZI E BENI FORNITI DALL’AZIENDA
L’ Azienda Sanitaria si riserva le seguenti funzioni:
1) Direzione medica e coordinamento infermieristico, riabilitativo e assistenziale (OSS)
domiciliari, come elencato all’art. 4 del Capitolato d’Oneri allegato.
2) Messa a disposizione, per tutto il periodo contrattuale, delle idonee strutture e degli arredi per
favorire la costante relazione di coordinamento tra i referenti dell’ Aggiudicataria ¢ quelli
dell’Azienda.
Messa a disposizione dei dispositivi medici monouso necessari all’esecuzione delle prestazioni al

fine di garantire omogeneita tecnica nella continuita assistenziale ospedale-territorio

ART. 5 - SERVIZI E BENI FORNITI DALL’AGGIUDICATARIA
L’ Aggiudicataria fornira le seguenti attivita e figure professionali che dovranno possedere le
caratteristiche ed i requisiti minimi descritti nell’art. 5 del Capitolato d’Oneri

I[) REFERENTE INFERMIERISTICO: uno per ogni distretto per almeno 108 (centootto) ore
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settimanali complessive sui tre distretti, da distribuire a seconda dei carichi di lavoro

II) PERSONALE INFERMIERISTICO

IIT) SERVIZIO LONG TERM CARE

IV) FISIOTERAPISTI

V) REFERENTE FISIOTERAPISTA: almeno uno per tutti e tre i distretti per almeno 36 (trentasei)
ore settimanali

VII) PERSONALE OSS

VII) TRASPORTO DEL PERSONALE AL DOMICILIO DEGLI UTENTI

VIII) SPECIFICHE PER TUTTO IL PERSONALE

IX) Le attivita di gestione/rendicontazione dei dati attivita e rilevazione presenze.

X) Le attivita amministrative di supporto al servizio appaltato

I servizi fin qui elencati dovranno avere le caratteristiche e requisiti minimi specificati all.’art. 5 del
capitolato.

ART. 6 - MODALITA’ DI FATTURAZIONE E LIQUIDAZIONE DEI CORRISPETTIVI
Al sensi della normativa vigente, i corrispettivi saranno liquidati mensilmente dall'Azienda
entro 60 giorni dalla data di ricevimento di idonea fattura on allegati riepiloghi delle prestazioni
erogate ¢ delle ore mensili di attivita, previa verifica e controllo dei Direttori dei Distretti per
I’Assistenza Domiciliare e Riabilitazione Domiciliare. Qualora I’Azienda, per comprovata
indisponibilita finanziaria, non sia in grado di provvedere al pagamento entro tali termini, saranno
dovuti gli interessi di mora ai sensi dell’art. 4, comma 1, del d.lgs. n. 231/2002 e s.m.i..

Le fatture dovranno essere intestate a :ASL n. 5 Spezzino Via XXIV Maggio, 139 — 19124 La
Spezia e dovranno indicare il numero CIG identificativo del presente procedimento.

Qualora I’ Azienda, per comprovata indisponibilita finanziaria non sia in grado di provvedere al
pagamento entro i termini di cui al comma precedente, le richieste di interessi sono riconosciute
nella seguente misura:

oltre il 90° giorno ed entro il 180° giorno al tasso di interesse pari al BCE maggiorato di due punti
percentuali,oltre il 180° giorno al tasso di interesse pari al BCE maggiorato di quattro punti
percentuali.

L”Aggiudicataria fornira tutti i dati necessari all’Azienda per richiedere allo Sportello Unico della
Previdenza il Documento Unico di Regolarita Contributiva nonché le modifiche di tali dati che,
eventualmente, si verificassero nel corso dell’esecuzione dell’appalto.

Il pagamento delle fatture ¢ subordinato alla regolarita contributiva accertata tramite il DURC,
acquisito trimestralmente dall’Azienda.

A richiesta dell’Azienda, I’ Aggiudicataria presentera le buste paga di tutti i lavoratori impiegati nel
servizio appaltato.

Qualora I'Appaltatore non risulti in regola con gli obblighi suddetti. I'Azienda sospendera il
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pagamento delle fatture. Per tale sospensione o ritardo di pagamento 1’ Aggiudicataria non potra

opporre eccezioni né avra titolo a risarcimento danni.
Nel caso di invio di incompleta o erronea documentazione da parte dell’Aggiudicataria, i termini
rimangono sospesi fino al momento in cui la documentazione richiesta sia completata e/o corretta.
At sensi dell’art 4 ,comma 3 del D.P.R. n. 207 del 5/10/2010 viene operata sull’importo netto
progressivo delle prestazioni, una ritenuta dello 0,50%, che possono essere svincolate soltanto in
sede di liquidazione finale dopo 1’approvazione delle verifiche di congruita, previo rilascio del
DURC.
ART. 8 - DOMICILIO E RAPPRESENTANTE DELL’AGGIUDICATARIA
L’ Aggiudicataria elegge domicilio in La Spezia al seguente indirizzo: Via Napoli 147
Telefono n. 0187/711261 telefax n. 0187/767602
Indirizzo di posta elettronica: gare.contratti@elleuno.it
L’ Aggiudicataria nomina il sig.ra llaria Schiffini quale rappresentante per i rapporti con L’ Azienda.
Tutte le comunicazioni fatte al responsabile si intendono fatte ad ogni effetto direttamente
all’Aggiudicataria.
ART. 9 - ADEMPIMENTI PER IL PERSONALE
L’Aggiudicataria presentera all’Azienda la documentazione comprovante 1 titoli professionali
richiesti dal Capitolato d’Oneri per ogni profilo e la dichiarazione, ove previsto, all’iscrizione
all’ Albo.
La violazione della presente disposizione comportera 1'immediato allontanamento dell’operatore
dall’Azienda e ’assunzione, da parte dell’ Aggiudicataria, di tutti gli oneri derivanti dalla omissione
¢ 1l pagamento da parte della medesima dei danni subiti dall’ Azienda. 1l risarcimento dei danni non
esimera peraltro 1I’Aggiudicataria da responsabilita civili e/o penali derivanti dalla suddetta
violazione contrattuale.
ART. 10 - OSSERVANZA DELLA NORMATIVA IN MATERIA DI LAVORO
L’ Aggiudicataria sara sottoposta a tutti gli obblighi verso i propri dipendenti risultanti dalle
disposizioni legislative e regolamentari vigenti in materia di lavoro e di assicurazioni sociali ed
assume a suo carico tutti gli oneri relativi.
L’ Aggiudicataria, nella sua qualita di datore di lavoro, dovra applicare al proprio personale
occupato nelle prestazioni oggetto dell’appalto condizioni normative e retributive non inferiori a
quelle risultanti dai contratti collettivi di lavoro vigenti.
L’ Aggiudicataria si uniformera, in particolare, all’art. 37 del vigente Contratto Collettivo Nazionale
di Lavoro per i lavoratori delle Cooperative Sociali.
ART. 11 - RESPONSABILITA’ DELL’AFFIDATARIO — ASSICURAZIONE
L’ Aggiudicataria risponde, per il proprio personale, dell’applicazione di tutte le norme vigenti sulla

protezione e prevenzione degli infortuni.



L’Aggiudicataria assume altresi ogni responsabilitd per i casi di infortuni e di danni arrecati

cventualmente all’Azienda ed a terzi in dipendenza di manchevolezze o di negligenza
nell’esecuzione degli adempimenti contrattuali e sara pertanto tenuta al loro completo e tempestivo
risarcimento, sollevando I’ Azienda da qualsiasi responsabilita

A tal fine, I’Aggiudicataria stipula un’idonea e specifica polizza assicurativa che prevede la
copertura dei rischi da responsabilitd civile nel confronti dell’Azienda e di terzi derivanti
dall’attivita svolta, con estensione ai risarcimenti derivanti da incendio.

L’avvenuta stipulazione della polizza, che dovra avere una durata di almeno 6 mesi superiore a
quella complessiva del contratto, ¢ condizione per la stipulazione del contratto stesso.

L’ Aggiudicataria, inoltre, ¢ tenuta al sollecito ripristino o sostituzione, a proprie spese, dei beni

danneggiati per eventuali danni arrecati a beni mobili e immobili dell’ Azienda,

ART. 12 - DICHIARAZIONE DI PUBBLICA UTILITA DEI SERVIZI E DISPOSIZIONI
SPECIALI
Poiché il servizio oggetto del presente contratto ¢ di pubblica utilita, per nessuna ragione puo venir
SOppresso o non eseguito in tutto o in parte. Se cid avvenisse 1’Azienda potra avvalersi del disposto
di cui all'art. 19 del Capitolato.
In caso di eventi eccezionali, scioperi ecc., I'Aggiudicataria dovra garantire un servizio di
emergenza con presenze minime ed orari minimi idonei a garantire le erogazioni dei servizi.
A questo riguardo I’ Aggiudicataria ha predisposto un “Piano di Emergenza” nel quale risultano i
vari interventi con le rispettive procedure che saranno attivati al verificarsi dell’evento.
Ove D’Aggiudicataria non garantisca la completa ed esauriente esecuzione delle clausole
contrattuali, 1’Azienda potra disporre I'immediata soppressione dei servizi con conseguente
risoluzione del contratto e I'immediato affidamento del medesimo all’impresa risultata seconda in
graduatoria. In conseguenza di cio si provvedera all’immediato incameramento della cauzione e
all’addebito delle maggiori spese e dei danni.
ART. 13 - CONTROLLO, VIGILANZA E VALUTAZIONE DEI SERVIZI
La regolare esecuzione dei servizi sara accertata congiuntamente dal Responsabile
dell’ Aggiudicataria e dai Direttori di Distretto.
Oltre all’attivitd di controllo prevista nel presente contratto e dall’allegato Capitolato d’Oneri,
I’Azienda potra esercitare in qualsiasi momento, con proprio personale appositamente incaricato,
controlli e verifiche sull’espletamento dei servizi al fine di accertare il pieno adempimento da parte
dell’ Aggiudicataria di tutte le obbligazioni contrattuali.
E’ considerato compito esclusivo dell’ Aggiudicataria la valutazione periodica del proprio personale
1 cui esiti dovranno essere portati a conoscenza dell’ Azienda.

L"Azienda, a seguito di inadempienze nello svolgimento del servizio da parte degli operatori tutti,
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puo richiedere, in forma scritta, all’Aggiudicataria di istruire provvedimenti disciplinari

proporzionati alla gravita, dei fatti commessi.
Art. 14 - PENALI
Durante il periodo di esecuzione del contratto I’ Azienda eseguira i controlli relativi alla qualita delle
prestazioni del Servizio Infermieristico/Fisioterapico/Oss e al Servizio Amministrativo nonché i
controlli relativi al Servizio eliminazione rifiuti speciali; in caso di inadempimenti agli obblighi
contrattuali I’ Aggiudicataria, fatte salve le eventuali responsabilita civili e penali, sara soggetta alle
penali specificate all’art. 19 del Capitolato.
Gravi reiterate inadempienze determineranno, su richiesta dell’Azienda, la risoluzione del contratto
con le conseguenze previste nel capitolato.
ART. 15 - MODALITA’ DI APPLICAZIONE DELLE PENALI
Gli eventuali inadempimenti contrattuali che daranno luogo all’applicazione delle penalita, saranno
contestati all’ Aggiudicatario dall’Azienda Sanitaria, L’Aggiudicatario dovra comunicare le proprie
deduzioni nel termine massimo di 7 giorni naturali e consecutivi dalla data di ricezione della
contestazione. Qualora dette deduzioni non siano accolte ad insindacabile giudizio dell’Azienda
Sanitaria, ovvero non vi sia stata risposta nel termine suddetto, saranno applicate all’ Appaltatore le
penali indicate all’art. 19 del Capitolato.
L’ammontare delle penali sara imputato ai crediti derivanti dal contratto all’Aggiudicataria.
Mancando crediti, o qualora gli stessi siano insufficienti, ’ammontare delle penali viene detratto
dalla cauzione. Le penali saranno comunicate all’ Aggiudicataria in via amministrativa.
L’ammontare delle penali & addebitato al momento del pagamento della fattura.
Qualora si manifestassero oggettive e documentate carenze organizzative da parte dell’
Aggiudicataria nell’esecuzione del servizio, I’Azienda si riserva la facolta di far eseguire ad altri
soggetti le operazioni necessarie per assicurare il regolare espletamento del servizio. In tale
eventualita oltre all’applicazione delle suddette penalita saranno addebitati all’Aggiudicataria anche
i maggiori costi conseguenti a tali operazioni.
In nessun caso, ivi compreso il ritardo nei pagamenti dei corrispettivi dovuti, I’ Aggiudicatario potra
sospendere il servizio. Qualora cid accadesse, oltre all’applicazione della penalita prevista,
I’Azienda potra risolvere di diritto il contratto mediante semplice ed unilaterale dichiarazione ai
sensi e per gli effetti dell’art. 1456 CC.
ART. 16 - RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
Il contratto sara risolto di diritto ai sensi dell’art. 1456 C.C. ad insindacabile giudizio dell’Azienda
qualora ricorrano le seguenti fattispecie:

a) frode o grave negligenza dell’ Aggiudicataria;



b) cessione, cessazione dell’attivita, concordato preventivo, fallimento, stati di moratoria e

conseguentl atti di sequestro o pignoramento a carico dell” Aggiudicatario, nei casi particolarmente
gravi;
¢) inadempienze che pregiudichino lo svolgimento del servizio affidato
d) ingiustificato abbandono del servizio.
L’Azienda si riserva inoltre la facoltd di recedere unilateralmente dal contratto nel caso di
inosservanza di quanto stabilito dall’art. 18 del Capitolato.
La risoluzione del contratto fara sorgere per I’Azienda il diritto di affidare a terzi le prestazioni
previste dal presente capitolato o la parte rimanente di esse, in danno dell’Aggiudicatario
inadempiente.
L’esecuzione in danno non esime I’Aggiudicatario dalle responsabilita civile e penale in cui lo
stesso possa incorrere a norma di legge per i fatti che hanno motivato la risoluzione.
Art. 17 - AUMENTI O DIMINUZIONI DEI SERVIZ]I APPALTATI
Gli obblighi contenuti nel presente contratto definiscono gli standard di riferimento minimi delle
prestazioni che I Aggiudicatario sara obbligato ad effettuare.
L’Azienda, nel rispetto della vigente normativa, durante I’esecuzione dell’appalto potra ordinare
variazioni al servizio, in aumento o diminuzione, fino alla concorrenza di un quinto dell’importo
dell’appalto di servizio stesso. L’ Aggiudicataria sara tenuta ad eseguire le prestazioni richieste,
adeguando, se del caso, ed in accordo con I’ Azienda, il corrispettivo annuo.
Art. 18 - REVISIONE DEI PREZZI
Il canone annuo proposto rimarra fisso per i primi dodici mesi di esecuzione del contratto.
Successivamente, su richiesta dell’Aggiudicataria, potra essere soggetto ad adeguamento in
relazione agli aumenti salariali, da effettuarsi ai sensi dell’art. n. 115 del D.Lgs. 163/06, tenendo
conto delle variazioni del costo del personale, degli altri costi di gestione nonché delle percentuali
di variazione ISTAT dei prezzi al consumo per famiglia di operai e impiegati cosi come pubblicato
in Gazzetta Ufficiale.
Art. 19 - CESSIONE E SUBAPPALTO
L’ Aggiudicataria non puo cedere ad altri, senza il consense scritto dell’Azienda, I’esecuzione di
tutta o parte dei servizi oggetto del contratto.
Le richieste per ottenere 1’autorizzazione al subappalto dovranno essere motivate ed effettuate in
forma scritta. Nei casi di subappalto autorizzati, rimarra invariata la responsabilita
dell’ Aggiudicataria, la quale rispondera pienamente ¢ in proprio di tutti gli obblighi contrattuali.
All’eventuale subappalto si applicheranno le norme previste dall”*articolo 118 del D.Lgs 163/06.
ART. 20 - GARANZIA
A garanzia della perfetta ed integrale esecuzione del contratto 1’Aggiudicataria ha costituito

garanzia fideiussoria. pari al 5% dell’importo contrattuale.



L’Azienda si riserva la facolta di incamerare tutto o in parte il deposito cauzionale nei casi

contemplati nel presente contratto e nel Capitolato allegato.
ART. 21 - ADEMPIMENTI IN MATERIA ANTIMAFIA
L’ Azienda acquisisce la prescritta documentazione antimafia, secondo quanto stabilito dagli artt. 83
e 84 del d.1gs. 6 settembre 2011, n. 159 e successive modifiche ed integrazioni.
ART. 22 - OBBLIGHI DI TRACCIABILITA’ DEI FLUSSI FINANZANZIARI
Al sensi dell’art. 3 della Legge 13 agosto 2010 n. 136 e successive modifiche ed integrazioni,
I’Aggiudicataria assume tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari di cui alla legge
medesima.
Nel caso di inosservanza delle norme sopraindicate, I’ Azienda procede alla risoluzione immediata
del contratto.
ART. 23 - FORMA GIURIDICA DEL CONTRATTO E SPESE
I presente contratto assume la forma di scrittura privata registrata e le relative spese sono a carico
dell’ Aggiudicataria.
ART. 24 - FORO COMPETENTE
Per eventuali controversie, che dovessero insorgere tra I’Azienda e I’ Aggiudicataria in ordine
all’esecuzione del contratto, sara competente il Tribunale della Spezia.
ART. 25 - DOCUMENTI CHE FANNO PARTE DEL CONTRATTO
Sono parte integrante del presente contratto i seguenti documenti:
- Capitolato d’Oneri, offerta dell’ Aggiudicataria e delibera di aggiudicazione.
ART. 26 - NORME DI RINVIO
Per quanto non previsto dal presente contratto e dal Capitolato d’Oneri, si fara riferimento alla
legislazione italiana e comunitaria vigente in materia.

Letto, confermato e sottoscritto.

La Spezia, .20 2. Q0 . 204 6
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