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INFORMAZIONI  

ex artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo 2016/679  
Regolamento Generale sulla protezione dei dati personali e relative norme di armonizzazione 
 

Gent.ma/Egregio utente, 
ai sensi degli artt. 13 e 14 del Regolamento Europeo 2016/679 Regolamento Generale per la protezione dei 

dati personali (in seguito Regolamento Europeo) e relative norme di armonizzazione, desideriamo informare 
la S.V. che Regione Liguria e, per essa l’Azienda Ligure Sanitaria della Regione Liguria (A.Li.Sa.) ai sensi 

della Legge Regionale n. 17/2016, promuove la predisposizione di strumenti idonei a migliorare l’efficienza e 

l’economicità nella gestione dei rischi di responsabilità civile delle AA.SS.LL. ed Enti/Istituti del Servizio 
Sanitario Regionale. A tal fine, è stato definito un programma di gestione diretta del contenzioso RCT/RCO 

tramite un fondo speciale dedicato, destinato al finanziamento degli esborsi che le AA.SS.LL. e gli Enti/Istituti 
del S.S.R. debbono sostenere per il risarcimento dei sinistri, qualora sussistano i presupposti. In tale ambito, 

Regione Liguria e, per essa, A.Li.Sa., le AA.SS.LL. e gli Enti/Istituti del S.S.R. (quali Titolari del trattamento 

dei dati), trattano i Suoi dati personali in osservanza degli adempimenti istituzionali, degli obblighi di legge, 
regolamentari, ovvero previsti da normative nazionali e comunitarie, garantendo il rispetto dei diritti, delle 

libertà fondamentali e della dignità dell’interessato. 
Il fondo speciale in parola, inoltre, risulta destinato al rimborso spese per i procedimenti giudiziari civili e/o 

penali nel suddetto ambito dei dipendenti ammessi al patrocinio legale.  
 

1.  FINALITÀ DEL TRATTAMENTO  

I dati saranno utilizzati e trattati dalla Azienda Sociosanitaria Ligure 5 per le sole finalità connesse alla 
gestione delle richieste risarcitorie per responsabilità civile verso terzi e/o verso prestatori di lavoro, sia nella 

fase stragiudiziale che in quella giudiziale, e con particolare riferimento alle attività di trattamento dei dati 
attinenti alle fasi istruttorie concernenti l’accertamento del diritto al risarcimento del danno ed alla 

quantificazione e liquidazione dello stesso, eventuali analisi di risk management, nonché in relazione al 

rimborso spese relative ai procedimenti giudiziari civili e/o penali nel suddetto ambito dei dipendenti 
ammessi al patrocinio legale.  

 
2.  BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO 

A titolo esemplificativo si riportano i principali riferimenti normativi. 
Normativa nazionale:  

Legge 28 dicembre 1995, n. 549 (Misure di razionalizzazione della finanza pubblica) e s.m.i. in relazione alle 

sinistrosità concernenti le gestioni liquidatorie in campo sanitario; 
Legge 8 marzo 2017, n. 24 “Disposizioni in materia di sicurezza delle cure e della persona assistita, nonché 

in materia di responsabilità professionale degli esercenti le professioni sanitarie”. 
Normativa regionale: 

L.R. n. 28 del 26.10.2011 avente ad oggetto “Programma Assicurativo per i rischi di responsabilità civile delle 

aziende ed enti del Servizio Sanitario Regionale” e specificamente l’articolo 1; 
D.G.R. n. 31 del 13.1.2012 avente ad oggetto “Approvazione linee di indirizzo alle aziende sanitarie per la 

gestione diretta del rischio per responsabilità civile nel sistema sanitario regionale, ai sensi della L.R. 
26.10.2011 n. 28” come da successive modifiche intervenute con D.G.R. n. 866 del 16.7.2013 con cui è stata 

approvato il “Protocollo Regionale Gestione Sinistri ai sensi della Legge Regionale 26.10.2011 n. 28”, 

sostituita con D.G.R. n. 102 del 31.01.2014 ad oggetto “ Adozione protocollo regionale gestione sinistri ai 
sensi della L.R. 26.10.2011 n. 28 “ Programma assicurativo rischi da responsabilità civile nelle Aziende ed 

Enti del SSR“; 
Deliberazioni n. 739 del 10/08/2011 e n. 120 del 16.02.2012 mediante cui la ASL 2, quale Azienda Capofila, 

provvedeva rispettivamente ad indire ed aggiudicare la procedura di gara aperta per l’affidamento allo Studio 
Tecnico Ravinale s.n.c. (ora Ravinale & Partners srl) di Torino, tra l’altro, secondo il criterio di aggiudicazione 

di cui all’art. 83 del D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.i., del Servizio Assicurativo di gestione e liquidazione sinistri 

con contestuale mandato alle varie Aziende Sanitarie ed Enti/Istituti del Servizio Sanitario Regionale 
partecipanti alla procedura in unione di acquisto, di stipulare i rispettivi contratti in conformità a quanto 
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previsto dall’art. 11 del D. Lgs. n. 163/2006 e s.m.i. i cui effetti risultano prorogati con deliberazione ASL 2 n. 

291 del 09.05.2018;  

D.G.R. n. 674 del 01.6.2012 con cui è stata disposta la nomina dei componenti dei Comitati di gestione 
Sinistri per Area Ottimale; 

D.G.R. n. 1473 del 30.11.2012 relativa alla Nomina dei componenti del Comitato Regionale Sinistri; 
D.G.R. n. 190 dell’11.03.2016 inerente la Nomina componenti Comitato Regionale Sinistri triennio 

2016/2019; 
Legge Regionale n. 17/2016 ad oggetto “Istituzione dell’Azienda Ligure Sanitaria della Regione Liguria 

(A.Li.Sa.) e indirizzi per il riordino delle disposizioni regionali in materia sanitaria e sociosanitaria”. 

Contratti collettivi nazionali del lavoro 
Articolo 26 del CCNL integrativo comparto del 20 settembre 2001 e articoli 25 dei CCNL aree dirigenziali 

dell'8 giugno 2000.  
 

3.  TIPOLOGIA DI DATI TRATTATI  

Le informazioni conferite e trattate rientrano nella definizione di “dato personale”, di cui all’art. 4 par. 1 n.1 
(quali a titolo esemplificativo nome, cognome, indirizzo e dati di contatto in generale, codice fiscale, 

coordinate bancarie od assimilabili), di “dato relativo alla salute”, di cui al par. 1 n. 15, e nell’ambito dell’art. 
9, nonché dati relativi a condanne penali e reati di cui all’art. 10 del Regolamento Europeo e possono altresì 

riguardare dati soggetti a maggior tutela quali previsti dalle disposizioni nazionali. 
Alla luce dell’Autorizzazione Generale n. 5 relativa al trattamento dei dati sensibili da parte di diverse 

categorie di titolari e dell’Autorizzazione Generale n. 7 inerente al trattamento dei dati giudiziari da parte di 

privati, di enti pubblici economici e di soggetti pubblici espresse in data 15.12.2016 dal Garante per la 
protezione dei dati personali e da questo prorogate, i trattamenti delle particolari categorie di dati di cui 

all’art. 9 e all’art. 10 del Regolamento Europeo (in precedenza denominati c.d. dati sensibili e dati giudiziari) 
risultano connessi all’espletamento del servizio oggetto della presente designazione nonchè alla difesa/tutela 

delle AA.SS.LL. e degli Enti/Istituti del S.S.R.. 

 
4.  MODALITA’ E NATURA DEL TRATTAMENTO DEI DATI 

Il trattamento dei dati è effettuato da personale sanitario ed amministrativo comunque autorizzato e 
riguarda dati di:  

 
 soggetti registrati presso le anagrafiche sanitarie; 

 utenti che formulano richiesta di risarcimento danni per fatti occorsi presso le Aziende 

Sanitarie/Enti/Istituti del Servizio Sanitario Regionale, 
 dipendenti ammessi al patrocinio legale e/o assistenza peritale con riferimento ai procedimenti 

giudiziari civili e/o penali nell’ambito di cui trattasi.  
 La natura del trattamento è prevalentemente automatizzata e prevede tre livelli di accesso e 

visualizzazione: 

 ogni Azienda Sanitaria ed Ente/Istituto del S.S.R. accede esclusivamente ai propri sinistri;  
 i Comitati Gestione Sinistri visualizzano i sinistri di tutte le Aziende Sanitarie ed Enti/Istituti del S.S.R. 

oggetto di trattazione durante i comitati di area ottimale;  
 i Componenti del Comitato Sinistri Regionale hanno accesso ad ogni singolo sinistro, visualizzando i 

medesimi sinistri di Ravinale & Partners s.r.l.. 

 
Il trattamento è eseguito con strumenti manuali ed informatici, osservando misure di sicurezza idonee in 

grado di garantire che esclusivamente il personale autorizzato possa conoscere le informazioni inerenti 
l’utente, necessarie all’attività in parola, secondo il principio di minimizzazione del dato al fine di ridurre al 

minimo i rischi di perdita, distruzione o accesso non autorizzato ai suoi dati a norma del Regolamento 
Europeo con particolare riferimento alla cernita, al trasferimento, alla conservazione e al ripristino, quali 

fissate dal Regolamento e dalle norme europee, dalle norme italiane con particolare riferimento al Codice di 

Amministrazione Digitale (CAD ossia al D. Lgs. n. 82/2005 e ss.mm.ii), e specificamente alle cosiddette 
misure standard, laddove applicabili.  
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5. NATURA OBBLIGATORIA O FACOLTATIVA DEL CONFERIMENTO DEI DATI  

Il conferimento dei dati di cui al precedente punto 3 è facoltativo in relazione alle finalità sopra evidenziate 
ancorché necessario all’esecuzione dell’attività richiesta. Il mancato conferimento comporterà infatti 

l’impossibilità di procedere con gli adempimenti conseguenti tesi all’accertamento del diritto al risarcimento 
del danno, alla quantificazione del medesimo e al rimborso delle spese per i procedimenti giudiziari civili e/o 

penali nell’ambito di cui trattasi.  
Presta il consenso o la revoca soltanto l'interessato al quale i dati sanitari si riferiscono. Se si tratta di minore 

o persona sotto-tutela possono prestare il consenso o revocarlo solo i soggetti che esercitano la legale 

rappresentanza. 
 

6. CATEGORIE DI INTERESSATI 
Gli interessati sono tutti i dipendenti ammessi al patrocinio legale e/o assistenza peritale per i procedimenti 

giudiziari civili e/o penali nell’ambito di cui trattasi nonché gli utenti che comunque formulano richieste per il 

risarcimenti dei danni correlati alla attività delle AA.SS.LL. ed Enti/Istituti del SSR e/o, per i dati personali, i 
loro legali rappresentanti e consulenti dell’Azienda/Ente/Ospedale/Istituto. 

Non è consentito il trattamento di dati di altre persone fisiche al di fuori di quelle espressamente previste 
dalla presente informativa.  

 
7. CONDIVISIONE E COMUNICAZIONE DEI DATI  

Per le finalità di cui al punto 1 e in relazione alla natura dei danni lamentati, i dati possono essere comunicati 

a: 
 Soggetti pubblici e privati ai quali la comunicazione sia dovuta a termini di legge, regolamento o 

normativa comunitaria, quali (a titolo esemplificativo): le AA.SS.LL. e gli Enti/Istituti del SSR, ISVAP, 

Casellario Centrale Infortuni, Forze dell’Ordine; 
 Altri soggetti del settore assicurativo e non, quali: assicuratori, riassicuratori, coassicuratori, agenti e 

brokers, organismi associativi (ANIA) e consortili propri del settore assicurativo, assicurati e terzi 

danneggiati, legali, traduttori, medici fiduciari, periti, centri di demolizione autovetture, società di servizi 

a cui siano affidati incarichi di gestione e liquidazione dei sinistri, società di servizi informatici, di 
archiviazione, di stampa ed invio della corrispondenza, di gestione della posta in arrivo e in partenza, di 

revisione contabile e certificazione del bilancio, istituti di credito per l’esecuzione di eventuali pagamenti. 
Tali soggetti potranno a loro volta trasmettere i dati a consulenti e società specializzate per le medesime 

finalità. 
I dati possono essere condivisi e comunicati, quando ciò risulti necessario, ad altri soggetti quali enti o 

organismi pubblici soltanto nei casi espressamente previsti da norme di legge e di regolamento. 

 
8. PERIODO DI CONSERVAZIONE  

I dati saranno conservati ai sensi dell’art. 5, par. 1, lett. e) del Regolamento Europeo per un arco di tempo 
non superiore al conseguimento delle finalità per le quali sono trattati e saranno comunque conservati 

tenendo conto di specifici termini di conservazione stabiliti per legge ovvero sulla base del principio della 

necessità del trattamento in relazione alle finalità istituzionali perseguite dalla Azienda Sociosanitaria Ligure 
5. 

 
9.  DIRITTI DELL’INTERESSATO  

Di seguito sono indicati e descritti i diritti che Le competono: 

 Accedere ai propri dati e conoscere chi vi ha avuto accesso (art. 15 Regolamento Europeo); 

 Richiedere l’aggiornamento, la rettifica o l’integrazione dei dati (art. 16 Regolamento Europeo); 

 Richiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima dei dati, il loro blocco e la limitazione del 
trattamento se trattati in difformità dalla legge, fatti salvi gli obblighi legali di conservazione (artt. 17 e 

18 del Regolamento Europeo); 

 Ricevere, (se possibile) in formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati 

personali che lo riguardano forniti a un titolare del trattamento unitamente al diritto di trasmettere tali 
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dati a un altro titolare del trattamento senza impedimenti da parte del titolare del trattamento cui li ha 

forniti qualora: 

 Il trattamento si basi sul consenso ai sensi dell’art. 6, paragrafo 1, lettera a), o dell’art. 9, paragrafo 
2, lettera a), o su un contratto ai sensi dell’art. 6 paragrafo 1, lettera b); 

 Il trattamento sia effettuato con mezzi automatizzati (art. 20 del Regolamento Europeo); 
 Opporsi, per motivi legittimi, al trattamento dei dati (art. 21 del Regolamento Europeo); 

 

Ai sensi dell’art. 13 par. 2 lett. d) e dell’art. 14 par. 2 lett. e) rimane impregiudicato il Suo diritto di rivolgere 
reclamo al Garante della protezione dei dati personali secondo le modalità descritte nel sito 

www.garanteprivacy.it. 

 
10. I TITOLARI DEL TRATTAMENTO DEI DATI 

 A.S.L. 1, con sede in Via Aurelia Ponente, 97 18038 Bussana di Sanremo (IM); 
 A.S.L. 2, con sede in Via Manzoni, 14 17100 Savona (SV); 

 A.S.L. 3, con sede in Via Bertani, 4 16125 Genova (GE); 

 A.S.L. 4, con sede in Via G.B. Ghio, 9 16143 Chiavari (GE); 
 A.S.L. 5, con sede in Via Fazio 30 19121 La Spezia (SP);  

 IRCCS Ospedale Policlinico S. Martino, con sede in Largo Rosanna Benzi 10- 16132 Genova (GE); 
 IRCCS Istituto Giannina Gaslini, con sede in Via Gerolamo Gaslini, 5 16147 (GE); 

 Ente Ospedaliero E.O. Ospedali Galliera, con sede in Mura delle Cappuccine, 14- 16128 Genova (GE); 
 Ospedale Evangelico Internazionale, con sede in Salita Superiore San Rocchino, 31/A – 16122 Genova 

(GE). 

 
11. I RESPONSABILI PER LA PROTEZIONI DEI DATI  

sono contattabili ai seguenti indirizzi di posta elettronica: 
 

 A.S.L. 1: f.lotito@asl1.liguria.it; 

 A.S.L. 2: a.calo@asl2.liguria.it; 
 A.S.L. 3: rpd@asl3.liguria.it; 

 A.S.L. 4: dpo@asl4.liguria.it; 
 A.S.L. 5: privacy@asl5.liguria.it; 

 IRCCS Ospedale Policlinico S. Martino: dpo@hsanmartino.it; 
 IRCCS Istituto Giannina Gaslini: dpo@gaslini.it; 

 Ente Ospedaliero E.O. Ospedali Galliera: dpo@galliera.it; 

 Ospedale Evangelico Internazionale: rpd@oeige.org. 
 

12. IL RESPONSABILE DEL TRATTAMENTO DATI 
Ravinale & Partners Srl, con sede in Corso Galileo Ferraris, 46 – 10129 Torino - Partita I.V.A. 10678240010 

Codice fiscale: 10678240010 nella persona del Rappresentante Legale, Dott. Roberto Ravinale. 

 
13. GLI AUTORIZZATI DEL TRATTAMENTO DATI sono le persone fisiche specificamente designate dalle 

AA.SS.LL. ed Enti/Istituti del SSR e dai soggetti aderenti al programma assicurativo comunque vincolati al 
segreto professionale ovvero tenute alla riservatezza. 
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ALLEGATO 1: RACCOLTA CONSENSO AL TRATTAMENTO  
DEI DATI PERSONALI E CATEGORIE PARTICOLARI DI DATI PERSONALI 

ai sensi del Regolamento Europeo n. 679/2016 e norme di armonizzazione 
 

Il/La sottoscritto/a________________________________________________________________________ 
nato/a______________________________________________________prov. di______________________ 
il_________________C.F.___________________________________________________________________ 

consapevole delle sanzioni penali, nel caso di dichiarazioni non veritiere e falsità negli atti, richiamate 

dall’art. 76 del D.P.R. 445 del 28/12/2000 e s.m.i(1) 

☐ in nome proprio 

☐ ovvero dichiarando, sotto la propria responsabilità, di esercitare la rappresentanza legale sull’interessato 

in qualità di (specificare se genitore, tutore, curatore, amministratore di sostegno, altro 

precisare)(2)_____________________________________________________________________________ 

del Sig./Sig.ra/minore ____________________________________________________________________ 

nato/a_______________________________________________________il__________________________ 

residente a _______________________________Via/ Piazza______________________________________ 

dichiaro di aver ricevuto, letto e compreso le informazioni di cui agli artt. 13 e 14 del Regolamento U.E. 
679/2016 e norme di armonizzazione in materia di protezione dei dati personali ed esprimo il consenso  
 

 al trattamento dei dati personali e categorie particolari di dati personali per le finalità e come descritto 
nelle suddette informazioni      

        ☐ SI    ☐ NO 
 
 all’acquisizione di tutti i dati personali e categorie particolari di dati personali necessari all’istruttoria 

per cui è stata proposta istanza di avvio del procedimento, detenuti anche presso le AA.SS.LL. ed 
Enti/Istituti del SSR diversi dalla Azienda Sociosanitaria Ligure 5 e/o terzi 

 

☐ SI    ☐ NO  
 
La Spezia, ___/___/___                      Firma dell’interessato3 o di chi lo rappresenta legalmente4 

 

                              …………………………………………………….. 
 
 

Allegare fotocopia di documento di identità, o equipollente, del sottoscrittore (interessato o legale 
rappresentante).  

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
[1] Art. 75, D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i.: “Fermo restando quanto previsto dall’articolo 76, qualora dal controllo di cui all’art. 71 emerga la non veridicità del con tenuto 
della dichiarazione, il dichiarante decade dai benefici eventualmente conseguiti al provvedimento emanato sulla base della d ichiarazione non veritiera.”  
Art. 76, D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i.: “Chiunque rilascia dichiarazioni mendaci, forma atti falsi o ne fa uso nei casi previst i dal presente testo unico e punito ai sensi del 
codice penale e delle leggi speciali in materia. L’esibizione di un atto contenente dati non rispondenti a verità equivale ad uso di atto falso.  
Le dichiarazioni sostitutive rese ai sensi degli articoli 46 e 47 e le dichiarazioni rese per conto delle persone indicate ne ll’art. 4, comma 2, sono considerate come fatte a 
pubblico ufficiale. Se i reati indicati nei commi 1, 2 e 3 sono commessi per ottenere la nomina ad un pubblico ufficio o l’autorizzazione all’esercizio di una professione o 
arte, il giudice, nei casi più gravi, può applicare l’interdizione temporanea dai pubblici uffici o dalla professione e arte”.  
[2] Precisare la qualità ed allegare documentazione comprovante la qualità.  

[3] Firma dell’interessato maggiorenne, non sottoposto a potestà tutoria, ovvero minore emancipato  
[4] Firma del legale rappresentante ovvero genitore/tutore/curatore/amministratore di sostegno. 


