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AVVISO DI SELEZIONE INTERNA PER IL CONFERIMENTO DEL L’INCARICO DI 
DIREZIONE DELLA 

STRUTTURA SEMPLICE A VALENZA DIPARTIMENTALE: 
 

“AUTORIZZAZIONE, ACCREDITAMENTO E QUALITÀ STRUTTURE  SANITARIE E 
SOCIOSANITARIE” 

 
Tipologia di incarico:  incarico gestionale, art. 22 c. 1 par. I lett. b) C.C.N.L. Area Sanità del 

23/01/2024 
S.S.D. articolazione interna del Dipartimento: Prevenzione 
Profilo professionale necessario:  Dirigente Medico 
Disciplina: Direzione Medica di Presidio Ospedaliero 
Durata dell’incarico: 5 anni, con facoltà di rinnovo 
Retribuzione di posizione parte fissa, correlata: in caso di rapporto di lavoro esclusivo Euro 
12.875,00 annui, lordi comprensivi di tredicesima. Compete inoltre la retribuzione di posizione 
parte variabile, negli importi derivanti da accordi integrativi aziendali.  
In caso di rapporto non esclusivo , spetta il 55% della sola retribuzione di posizione parte fissa. 
 
Pubblicato nel sito Internet aziendale, sezione Concorsi e Mobilità, sottosezione Avvisi Interni, in 
data 3/04/2025      . 
La pubblicazione del bando sul sito internet aziendale assolve, ad ogni effetto, agli obblighi di 
divulgazione e pubblicità previsti. 

Scadenza per la presentazione delle candidature:  1 8/04/2025   (15° giorno successivo) 
 
Visti gli artt. 10 e 12 del Regolamento per il conferimento e la revoca degli incarichi dirigenziali 
attribuibili ai Dirigenti Medici, Veterinari, Sanitari e delle Professioni Sanitarie approvato con 
deliberazione n. 1062 del 12/12/2024, su disposizione del Direttore Generale è indetto avviso di 
selezione interna per titoli e colloquio per il conferimento dell’incarico quinquennale di Direzione 
della Struttura Semplice a valenza Dipartimentale “Autorizzazione, Accreditamento e Qualità 
Strutture Sanitarie e Sociosanitarie”. 

In deroga al sopra citato Regolamento, possono presentare la propria candidatura tutti i Dirigenti in 
possesso dei Requisiti di seguito indicati, anche se non in servizio presso una delle Strutture del 
Dipartimento di Prevenzione. 

Per la descrizione del contenuto dell’incarico da conferire si rinvia alla job description allegata al 
presente avviso interno. 

 

REQUISITI 

Per l'ammissione alla selezione il candidato deve essere in possesso di tutti i seguenti requisiti: 

1) rapporto di lavoro subordinato a tempo pieno alle dipendenze dell’Azienda Sociosanitaria 
Ligure 5, in qualità di Dirigente Medico, disciplina Direzione Medica di Presidio Ospedaliero, 

I Dirigenti con rapporto di lavoro ad impegno orario ridotto possono candidarsi al conferimento 
dell’incarico fermo restando che, in caso di conferimento, dovranno trasformare il rapporto di 
lavoro a tempo pieno entro la data di decorrenza dell’incarico, a pena di decadenza. 
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2) anzianità di servizio di almeno 5 anni nel profilo di Dirigente Medico, disciplina Direzione 
Medica di Presidio Ospedaliero. Nel computo degli anni utili rientrano quelli maturati con 
incarico di Dirigente - anche a tempo determinato e/o a tempo ridotto, con o senza soluzione di 
continuità - nella medesima disciplina relativa all’incarico da conferire,  presso le Aziende o 
Enti di cui all’art. 1 (Campo di applicazione) del C.C.N.L. dell’Area Sanità del 23.01.2024 – 
triennio 2019-2021, altre amministrazioni di comparti diversi, Ospedali privati accreditati, 
Ospedali, Aziende Ospedaliero-Universitarie pubbliche e private o altre strutture pubbliche dei 
paesi dell’Unione Europea (certificata dalle Strutture e riconosciuta in base alle norme vigenti);  

3) aver superato con esito positivo le verifiche previste dal C.C.N.L.. 

I requisiti di cui sopra devono essere posseduti alla data di scadenza del termine stabilito dal 
presente avviso per la presentazione della candidatura.  
I medesimi requisiti devono permanere altresì all’atto del conferimento dell’incarico dirigenziale. 
Alla verifica del possesso degli stessi si procederà d’ufficio, sulla base degli atti in possesso 
dell’Amministrazione, nonché sulla base di quanto dichiarato dal candidato. 
 
MODALITA’ PER LA PRESENTAZIONE DELLA CANDIDATURA 

Gli interessati sono invitati a presentare la propria domanda di ammissione debitamente 
sottoscritta e redatta in carta semplice secondo l’allegato fac-simile, unitamente a: 

- curriculum formativo e professionale, redatto in forma di dichiarazione sostitutiva ai sensi degli 
artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i., datato e firmato con precisa indicazione dei 
periodi e degli Enti/Strutture in cui è stata maturata l’esperienza professionale dirigenziale, 

- ogni titolo atto a dimostrare capacità professionale ed esperienza acquisita in precedenti 
incarichi svolti anche in altre aziende o istituti di rilievo nazionale o internazionale, in relazione 
alla tipologia dell’incarico da ricoprire, ivi compresi l’esito delle verifiche previste dal Contratto 
Collettivo Nazionale di Lavoro effettuate da altra Azienda/Ente e le schede di valutazione della 
performance individuale riferite all’ultimo quinquennio se la valutazione è stata effettuata da 
Azienda/Ente diverso da ASL5. 

- schede di valutazione della performance individuale riferite all’ultimo quinquennio (SOLO SE la 
valutazione è stata effettuata da Azienda/Ente diverso da ASL5), 

- esito delle verifiche previste dal Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro (SOLO SE effettuate 
presso Azienda/Ente diverso da ASL5), 

- copia di un documento di riconoscimento in corso di validità. 

Quanto sopra deve pervenire entro e non oltre la data di scadenza indicata nel presente avviso. 

Pena la mancata valutazione, in caso di titoli di studio conseguiti all’estero deve essere allegato il 
decreto ministeriale di riconoscimento. 

Ai sensi dell’art. 15 L. n. 183/2011, e di specifiche direttive ministeriali, dal 01/01/2012 le Pubbliche 
Amministrazioni non possono più accettare le certificazioni rilasciate da Pubbliche Amministrazioni 
in ordine a stati, fatti e qualità personali elencati all’art. 46 del D.P.R. 445/2000 o di cui l’interessato 
abbia diretta conoscenza (art. 47 D.P.R. 445/2000). I candidati pertanto devono presentare 
esclusivamente dichiarazioni sostitutive di certificazione o di atti di notorietà. 

Le dichiarazioni sostitutive di certificazioni e le dichiarazioni sostitutive dell’atto di notorietà, per 
avere valenza di autocertificazione, devono obbligatoriamente riportare la seguente dicitura: 
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“Il sottoscritto……….. nato a ………il …… consapevole, che in caso di dichiarazione mendaci o 
non più rispondenti a verità e di formazione o uso di atti falsi si applicheranno le sanzioni penali 
richiamate dall’art. 76 D.P.R. n. 445/2000, e che, ai sensi dell’art. 75 del citato decreto, decadrà dai 
benefici eventualmente conseguenti al provvedimento emanato sulla base della dichiarazione non 
veritiera, sotto la sua personale responsabilità dichiara…”. 

IMPORTANTE : la dicitura di cui sopra deve essere i nserita nel curriculum. 

L’Amministrazione, secondo quanto disposto dalle norme vigenti in materia, è tenuta ad effettuare 
controlli, anche a campione, sulla veridicità delle dichiarazioni sostitutive prodotte dai candidati. 
Qualora dal controllo emerga la non veridicità di quanto dichiarato o prodotto, il dichiarante decade 
dai benefici eventualmente conseguenti dal provvedimento emanato sulla base della dichiarazione 
non veritiera, fermo restando quanto previsto dall’art. 76 del D.P.R. n. 445/2000 e s.m.i.. 
Ai sensi dell’art. 55 quater del D.Lgs. 165/2001 e s.m.i., in caso di falsità documentali o dichiarative 
commesse ai fini o in occasione dell’instaurazione del rapporto di lavoro ovvero di progressione di 
carriera, si applica comunque la sanzione disciplinare del licenziamento.  

Le domande e la documentazione ad esse allegata potranno essere inoltrate con una delle 
seguenti modalità: 

• consegna a mano all’Ufficio Protocollo dell’Azienda, sito in Via Fazio, 30 (piano I), 
esclusivamente dal lunedì al venerdì dalle ore 9:00 alle ore 12:00. 

• consegna mediante casella di posta elettronica certificata (PEC), intestata al candidato, al 
seguente indirizzo: protocollo.generale@pec.asl5.liguria.it. 

L’invio dell’istanza tramite PEC si ritiene valido se effettuato nel rispetto di quanto stabilito dall’art. 
65 D. Lgs. 82/2005 e s.m.i.. Non sarà ritenuta ammissibile la domanda inviata da casella di posta 
elettronica semplice/ordinaria anche se indirizzata alla casella PEC aziendale. L’indirizzo della 
casella PEC del mittente deve essere obbligatoriamente, univocamente riconducibile all’aspirante 
candidato. 
Nell’oggetto  della PEC deve essere chiaramente riportata la selezione a cui si intende partecipare. 
L’invio telematico della domanda, debitamente sottoscritta, e dei relativi allegati, compresa la copia 
fotostatica del documento di identità personale in corso di validità, deve essere effettuato in unico 
file in formato PDF. Si precisa inoltre che per le domande inoltrate in forma cartacea le stesse 
devono essere, a pena di esclusione, sottoscritte in firma autografa dagli aspiranti (non è richiesta 
l’autenticazione della sottoscrizione); per le domande e i relativi allegati trasmessi tramite posta 
elettronica certificata (PEC) gli stessi devono essere, a pena di esclusione, sottoscritti dal 
candidato in maniera autografa, scannerizzati ed inviati. In alternativa il candidato dovrà utilizzare 
una delle modalità previste dall’art. 65 del D. Lgs. 7 marzo 2005 n. 82 e ss.mm.ii. Ai sensi dell’art. 
3, comma 2, del DPCM n. 38524 del 6 maggio 2009, per i cittadini che utilizzano il servizio di PEC, 
l’indirizzo valido ad ogni effetto giuridico, ai fini dei rapporti con le pubbliche amministrazioni, è 
quello espressamente rilasciato ai sensi  dell’art. 2, comma 1, dello stesso DPCM. Inoltre la validità 
della trasmissione e ricezione del messaggio di posta elettronica certificata è attestata 
rispettivamente dalla ricevuta di accettazione e dalla ricevuta di avvenuta consegna fornite dal 
gestore di posta elettronica ai sensi dell’art. 6 del DPR 11 febbraio 2005, n. 68. 
E’ esclusa ogni altra forma o modalità di trasmissione o presentazione delle domande. 

Non è ammessa la presentazione di documenti oltre la scadenza del termine per l’invio delle 
domande. L’eventuale riserva di invio successivo di documenti espressa dal candidato è priva di 
effetti.  
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MOTIVI DI ESCLUSIONE 

Costituiscono motivo di esclusione dalla procedura: 
 
- la mancanza di uno o più requisiti prescritti dal presente avviso, 
- la presentazione della domanda oltre il termine stabilito nel presente avviso, o con una 

modalità non prevista dallo stesso, 
- la mancata sottoscrizione della domanda di partecipazione, 
- la mancata produzione di copia di un documento di riconoscimento in corso di validità. 
 
 
CONVOCAZIONE AL COLLOQUIO 
 
Il previsto colloquio sarà espletato in data, orario e sede che saranno comunicati mediante avviso 
pubblicato sul sito Internet aziendale, sezione Concorsi e Mobilità, sottosezione Avvisi Interni, con 
un preavviso di almeno 7 giorni. Detto avviso ha valore di formale convocazione. 
 
I candidati dovranno presentarsi - fatta salva comunicazione di esclusione dalla procedura inviata 
all’indirizzo di posta elettronica aziendale dell’interessato dalla S.C. Gestione Risorse Umane - 
nella sede, data ed orario indicati, muniti di documento di riconoscimento in corso di validità. Il 
colloquio dovrà essere espletato al di fuori dell’orario di lavoro. 
I candidati che non si presenteranno a sostenere il colloquio nel giorno, nell’ora e sede stabiliti 
saranno ritenuti decaduti dalla selezione, qualunque sia la causa dell’assenza anche se non 
dipendente dalla loro volontà. 
In caso di impedimento della Commissione – composta dal Direttore del Dipartimento Prevenzione 
e dal Direttore S.C. Igiene e Sanità pubblica – i candidati saranno avvisati tramite posta elettronica 
aziendale dalla S.C. Gestione Risorse Umane. 
 
CONFERIMENTO DELL’INCARICO, ADEMPIMENTI, DURATA, TR ATTAMENTO ECONOMICO. 
 
L’attribuzione dell’incarico sarà effettuata dal Direttore Generale con deliberazione della S.C. 
Gestione Risorse Umane. 
L’incarico sarà conferito sulla base di una valutazione comparata dei curricula pervenuti effettuata 
utilizzando i criteri di cui all’art. 23 comma 11 del C.C.N.L. 23/01/2024 e dei colloqui espletati, su 
proposta motivata del Direttore di Dipartimento sentiti i Direttori delle Strutture Complesse di 
afferenza al Dipartimento. 

Ai sensi del sopra richiamato comma 11 dell’art. 23 del C.C.N.L. Area Sanità, saranno tenuti in 
considerazione: 

a) le valutazioni del collegio tecnico; 

b) l’area e disciplina o profilo di appartenenza; 

c) le attitudini personali e capacità professionali del dirigente sia in relazione alle conoscenze 
specialistiche nella disciplina di competenza che all’esperienza già acquisita in precedenti incarichi 
svolti anche in altre Aziende o Enti o esperienze documentate di studio e ricerca presso istituti di 
rilievo nazionale o internazionale; 

d) i risultati conseguiti in rapporto agli obiettivi assegnati a seguito della valutazione annuale di 
performance organizzativa e individuale da parte dell’Organismo Indipendente di Valutazione; 
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e) il criterio della rotazione ove applicabile. 
 

Rappresenterà titolo preferenziale il possesso di comprovata esperienza nel coordinamento di 
attività volte alla attuazione del Sistema Qualità ed in materia di accreditamento istituzionale 
nonchè il possesso di una adeguata e documentata formazione/aggiornamento nello specifico 
settore. 
 

L’incarico ha durata quinquennale, con facoltà di rinnovo senza dover ricorrere a procedura 
comparativa, previa valutazione positiva a fine incarico con le procedure previste dal C.C.N.L.. 
La durata dell’incarico può essere inferiore a cinque anni, tra gli altri casi: 

− in caso di compimento del limite di età per il collocamento a riposo dell’interessato, 
− in caso di termine del contratto di lavoro a tempo determinato dell’interessato. 

Il conferimento dell’incarico sarà perfezionato con la stipula di apposito contratto individuale 
integrativo del contratto di lavoro già stipulato alla costituzione del rapporto di lavoro. La mancata 
sottoscrizione del contratto da parte del Dirigente entro 30 gg. dalla convocazione per tale 
adempimento (fatte salve proroghe del termine da individuare caso per caso a fronte di comprovati 
motivi) comporterà la non validità del conferimento dell’incarico e non potrà essere erogato il 
relativo trattamento economico; quanto eventualmente già corrisposto, sarà oggetto di ripetizione e 
non sarà applicata la clausola di garanzia di cui all’art. 71 del C.C.N.L.. 

All'atto del conferimento dell'incarico, l'interessato dovrà necessariamente presentare una 
dichiarazione sostitutiva di certificazione sull’insussistenza di cause di inconferibilità e 
incompatibilità di cui al D.Lgs. n. 39/2013 e s.m.i.. La mancata produzione del modulo e/o la 
rilevata sussistenza di conflitti di interesse o motivi di inconferibilità relativi all’attività correlata 
all’incarico dirigenziale in oggetto, precludono la possibilità di conferimento dell’incarico. 

Il trattamento giuridico correlato all’incarico assegnato è regolato dalle fonti legislative e contrattuali 
in materia, nonché dai regolamenti aziendali vigenti. 
Il trattamento economico corrisposto in relazione a profilo professionale ed incarico attribuito sarà 
quello definito dal C.C.N.L. Area Sanità siglato in data 23/01/2024 (retribuzione di posizione parte 
fissa; sarà altresì corrisposta la valorizzazione economica definita dal/dai CIA in materia di 
graduazione degli incarichi dirigenziali della Dirigenza Medica/Veterinaria/Sanitaria). 
 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679, si informano gli aspiranti alla presente 
selezione che le informazioni sul trattamento eseguito dal Titolare del trattamento ASL 5 nei 
confronti dei dati personali sono accessibili in forma completa e trasparente nell’Informativa 
Generale, sempre disponibile alla pagina web http://www.asl5.liguria.it/privacy.aspx dove è 
pubblicato il file informazionirapportolc.pdf, informazioni che qui devono intendersi integralmente 
applicabili. Altresì, alla pagina web http://www.asl5.liguria.it/privacy.aspx sono disponibili sia i dati 
di contatto del Responsabile aziendale per la protezione dei dati personali (RPD) sia le modalità di 
esercizio dei diritti in materia di privacy.  
Il trattamento è necessario per le finalità connesse all’applicazione del D. Lgs. 165/2001 “Norme 
generali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni pubbliche” smi e 
normativa correlata; il trattamento è lecito in quanto necessario all'esecuzione di un contratto di cui 
l'interessato è parte o all'esecuzione di misure precontrattuali adottate su richiesta dello stesso 
(artt. 6 par. 1 lett. c), 9 par. 2 lett. b) GDPR 2016/679).  
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Il mancato conferimento dei dati personali da parte dell’Interessato non consente di dare seguito al 
correlato procedimento amministrativo. 
 
RISERVE DELL’AMMINISTRAZIONE E DISPOSIZIONI DI SALV AGUARDIA 
 
Il Direttore Generale si riserva la facoltà - a proprio insindacabile giudizio - di rinviare, modificare, 
sospendere, annullare, prorogare o revocare il presente Avviso in qualsiasi momento, senza che 
per gli aspiranti insorga alcuna pretesa,  diritto o interesse legittimo al conferimento dell’incarico. 
L’Amministrazione si riserva di richiedere agli aspiranti e/o a terzi, integrazioni, rettifiche e/o 
regolarizzazioni di documenti presentati dagli stessi, ove ritenute necessarie.  
Gli incarichi individuati possono essere non assegnati nel caso in cui sia necessario effettuare una 
riorganizzazione delle aree o dei processi in relazione alle strategie aziendali. 
Per quanto non espressamente previsto dal presente avviso si intendono qui richiamati i contenuti 
del Regolamento per il conferimento e la revoca degli incarichi dirigenziali attribuibili ai Dirigenti 
Medici, Veterinari, Sanitari e delle Professioni Sanitarie approvato con deliberazione n. 1062 del 
12/12/2024 (consultabile nella apposita sezione della intranet aziendale), nonché le disposizioni 
normative e contrattuali vigenti in materia.  
La presentazione della domanda di partecipazione determina l’incondizionata accettazione di tutte 
le disposizioni del presente bando, nonché delle previsioni normative, contrattuali e regolamentari, 
tempo per tempo vigenti, dal medesimo richiamate. 
Per eventuali informazioni, è possibile rivolgersi alla S.C. Gestione Risorse Umane, dal lunedì al 
venerdì, dalle ore 9:30 alle ore 12:30, al numero 53.3537/5771. 
 

PER IL DIRETTORE S.C. GESTIONE RISORSE UMANE 
(Dott.ssa Barbara Graverini), 

IL DIRIGENTE AMMINISTRATIVO 
(Dott.ssa Alessandra Olivieri) 
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Struttura Semplice Dipartimentale 
“Autorizzazione, Accreditamento e Qualità strutture  sanitarie e 

sociosanitarie” 
 

 

STRUTTURA SEMPLICE DIPARTIMENTALE  

AFFERENZA : DIPARTIMENTO DI PREVENZIONE  

 
La Struttura è competente nelle aree della Legge Regione Liguria n.9/2017 relativa ai 

processi di autorizzazione all’esercizio e di vigilanza ordinaria e straordinaria delle Strutture 

Sanitarie, Sociosanitarie e Sociali e al processo di Accreditamento istituzionale delle strutture 

Sanitarie e Sociosanitarie, è inoltre competente nella gestione del Sistema Qualità dell’Azienda. 

 

In particolare la Struttura Semplice Dipartimentale “Autorizzazione, Accreditamento e 

Qualità strutture sanitarie e sociosanitarie”  assicura per le seguenti aree: 

Area Autorizzazioni 

Nel ruolo di coordinatore del Gruppo di Valutazione (GdV) della Legge regionale n.9/2017 e 

successiva D.G.R. 944/2018 il Responsabile della SDD svolge le seguenti funzioni: 

• gestisce i rapporti con A.Li.Sa.; 

• individua, sulla base di criteri di multiprofessionalità e multidisciplinarietà, i componenti 

del GdV, nominati dalla Direzione Generale, nell’ambito di un elenco predisposto da 

A.Li.Sa., al fine di una adeguata valutazione delle singole tipologie delle strutture; 

• effettua, insieme ai componenti del GdV individuati sulla base delle tipologie delle 

strutture da verificare, la valutazione della documentazione trasmessa da A.Li.sa.; 

• predispone ed effettua lo svolgimento del sopralluogo per l’autorizzazione o per la 

vigilanza, valutando gli aspetti igienico-sanitari; 

• provvede alla redazione e sottoscrizione della valutazione tecnica, che deve essere 

firmata contestualmente da tutti i componenti del GdV interessato e sottoscritta dal 

Coordinatore a conclusione dell’incarico; 

• garantisce il rispetto dei tempi previsti per il procedimento, segnalando ad A.Li.sa. 
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eventuali difficoltà organizzative che potrebbero impedirne il rispetto; 

• valida gli esiti della valutazione tecnica espressa dal Gruppo di valutazione. 

Area Qualità ed Accreditamento 

• è responsabile della implementazione e del monitoraggio degli standard previsti dal 

Manuale di Accreditamento Istituzionale della Regione Liguria (D.G.R. 945/2018); 

• promuove e coordina attività volte alla attuazione ed implementazione del Sistema 

Qualità Aziendale attraverso lo sviluppo di piani e programmi in termini di struttura 

organizzativa, responsabilità e processi; 

 

• assicura la predisposizione delle istanze di rinnovo di accreditamento istituzionale 

svolgendo la funzione di referente aziendale per l’Agenzia Sanitaria Ligure (A.Li.Sa.) e 

garantisce la realizzazione e il mantenimento di un sistema che soddisfi i requisiti previsti 

dall’accreditamento istituzionale; 

• garantisce l’implementazione del modello dell’accreditamento in conformità ai requisiti 

previsti dal manuale di accreditamento della Regione Liguria e assicura lo sviluppo di 

modelli di accreditamento dell’eccellenza (es. accreditamento professionale) proposti o 

approvati dalla Direzione aziendale,  

coordina e supporta la Direzione aziendale e le strutture/dipartimenti coinvolti nel 

processo di certificazione ISO 9001 (Sistema Gestione Qualità) e la loro 

integrazione/armonizzazione con l’accreditamento istituzionale, fornisce supporto 

metodologico alle strutture aziendali impegnate nei percorsi di accreditamento e 

certificazione; 

• assicura la gestione del modello Sistema Qualità Aziendale (SGQ), 

supportando/coordinando i referenti ed operatori delle strutture organizzative dell’Azienda 

nella progettazione, elaborazione, aggiornamento dei documenti aziendali e della loro 

verifica documentale; 

• quale responsabile della gestione del sistema degli audit interni (RSA), predispone e 

gestisce il programma annuale degli audit interni di sistema (sulla base della norma ISO 

19011 e degli indirizzi della PR_gov_07: Gestione audit interni) e ne assicura l’attuazione 

collaborando alla definizione di proposte di miglioramento e verificando il piano delle 

azioni correttive e la relativa efficacia; assicura l‘archiviazione dei Rapporti finali degli audit 
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effettuati e la elaborazione e trasmissione del Riesame annuale delle attività di audit alla 

Direzione sanitaria aziendale; gestisce i processi diretti a conseguire e mantenere le 

competenze degli auditor aziendali e a valutare e migliorare le loro prestazioni; 

• supporta la programmazione e l’effettuazione delle verifiche di parte II (Regione, fornitori) 

e III (Ente certificatore); 

• garantisce il supporto metodologico alle strutture organizzative aziendali per 

l’identificazione di strumenti per la valutazione delle prestazioni (es. indicatori di 

performance, di esito e di processo), per l’elaborazione e monitoraggio dei PDTA 

aziendali; 

• è responsabile della progettazione di percorsi di formazione sulla qualità e 

sull’introduzione di metodologie condivise per il miglioramento dei processi erogati; 

• partecipa alle attività dell’ Unità di Gestione del Rischio (U.G.R.) e collabora con le 

strutture sanitarie aziendali e con il Risk Manager aziendale per assicurare la promozione 

e sviluppo delle attività finalizzate alla prevenzione e gestione del rischio clinico e per 

garantirne l’integrazione con le attività del sistema qualità. 

 

 
 

 

 


