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Coord. Monica Seroni (ff)

AREA PRODUZIONE

Ricovero Ordinsilo Consuntivo quantItà 2020 Consuntlvo valore Segno bidlcetore Risultato atteso Templatlce Pe~ fle.to Peso Ass.to ResponsabIle NoieOlilgenza Campano monitoragglo

Totale casi ~n,essi 483,0 1.677926

Degenza media> I giorno 7.9

DRG rischio inapproprlalezza 145

Totale casi dimessi COVID i 72.0 831.387

TOTALE DIMESSI 655.0 2.509.313

Ricovero Day-Ilotplsal Consuntlvo quantItà 2020 Cansunllvo Valore Segna Indicato,. Rleultato attesa Temptstlca peso Ass.to Peso Aaa.to Responsabile NoteDlrlgenza Campano monltoregglo

Totale camessi 150,0 303.264

Tasso occupazione camessi PL DH 241.0

Caneuntivo Valore
SpecIalIstica diP Consunllvo quanilta 2020 (PrestazIoni Segno Indicatore Risultata atteso Templsslca Pe° Aas.ta Pesa Melo Responsabili Note

Nomenclatore) Dirigenza Comperto monltoreggla

Prime visite Inietimotoglche 381.0 7.871

Seconde viste lntelllvoiogiche 2,351.0 30.351

Prime visile Dernmtoiogiche I 180,0 24.379

Seconde viste Dermstsiogiche 415.0 5.355

Prime visita ltergoioglche 66,0 1.364

Seconde visite Aaergoiog’che O

Atre Prestazioni 3.160,0 28.496

Totali Prestazioni SPEC CIJP 7.553.0 97.819

Obiettivo Produzione Consuntlvo quantItà 2020 Cansuntlvo Valore Segno Indicatore Risultato atteso Tempistlce Peso Ass.to Peso Ass.to Responsabile NateDirigenza Campana monitaraggio

Otiettito Produzione 0 2,910,396

Consuntlvo Velare
DSA Consurllhro quantItà 2020 (PrestazIoni Segno IndIcatore Risultato allego Teenplstlca Peso Asa.ta Peso Ascia Respolisabt le

Nomenclatore) Dlrigenza Campano nuonlloraggia Nota

Totale Prese itt carico o

Totali e
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AREA auAuTA - PROCESSI - INNOVAZION

Tipo obIettivo Obiettivo Strutture colnvolte IndIcatore Risultato atteso Tempistlca neo ASS.to Peso Ass.to Responsabile
Dirigenza Campano monitoraggio

Asai’ento % dintisaloni rlcorero rispetto annoIndirizzi Azienda Flusso 500 3lil2~2O2l 5 5 CCDordinarIo nel giorni festivi precedente giorni festiv

Mlglioramenl&msnleninle
nlo tempi di attesa

M~lioraniento del lempi di attesa nerarco Iernporale delle
per le praslazioni anibulatoniale SS GOVERNO C INICO due rtevazio~ es_ante =100% ProntA U SS GOVERNO

Indirizzi Azlendat facenti parla dal elenco PNGLA ATtIV TA AllE ettettuate nel secondo ngS% Prarità E CliNICO AT11V)Tk Partenza obIettivo dopo la conclusione di
con priorità U E D (attivià AZIENDALE E CONV semestre 2021. =>tS% Prionilà o AME AZIENDALE E 62021 (rwalulezione emergenza COVID 19)

CONV.prenotata CUP) Strumetilo di rncnitonaggio
us$0 - monitoraggio cx-

ante tenci di aulear

Diffusione e condivisione Inoliro verba iocontri
=~ 3 inconisi duranteIndirizzi Azienda andamento Oudgei 2021 d tullio t Effettuati / nepal con le

anno 2021personale della Sfruitura presenze

Chiusure Scheda di Dinlssicne 5.0. Direzione Medica di Report totale dimessi) 100%Indirizzi Aziendal Ospedaliera stiro tu prime Presidio Ospedaliero totale schede chhjse
scadenza Regionale

Revisione Documenio Pubbtcazicne Documento Revisione Documento
5.5. Accredulamento e

indirizzi Aziendai Organizzativo dela Strutura ( ~~sl’ffi Organozabo Sto intanet Orgenizzafrwo ( FormaI 31)12/2021
Sistema Qualità) Sistema Qualità) Aziendate)

D~enIimento Medico. 5.0. Otlimtzzezione la gesto
Direzione Medica diRevisione Froce~wa Percorsi di posti letto e tniglorare I

Presidio Ospedaliero, Consegna procedura
lndirizz fllendst Presa in CWCO Per D.trssston. S.C. Disiretto I?, S.C. revlsionata presa in carico

deirassistilo da perleDistretlo IS. S.C. Distielto lerrilonio
19

Pienllicaziene e RiduzIone del Repal NGiornl Ferie Ri~cni giorni di
Indirizzi Aziendal Giorni di Ferie Pregresse all’anno accuinarlate? N Ferie 5.0. Risorse Umanepregresse del 5%2020 erogate

Inconlro con i medici e Astaentare lo Conceo
coordinatori del vari reparti per sul i gertrl resistenil

ilusirare I perni resistenti 5.0. Petoiogle CimIce e emergente le varie
Indirizzi Aziendal emergenll a le vede tecniche di Laboratorio Maltul 5.0. Reporl Numero tecniche di determinezione 31)12/2021InconiroiNuniero Discentdetern*.ezlone detle resistenza i. Farmacia Territoriale delta resistenza in urgenza

urgenza e roullne con loro e routne con loro
signacalo significato

Indagivie trulerna sul clima I step a maggio
organizzatIvo - BENESSERE condivisione del progeflo

ORGANIZZA71VO. con il personale lnteresseto
Sonrmiinisivazlcne dl un N. di stakeholder e cui 2’ slep da giugno a ottobre

questionario, conte sfrumenlo viene sonaltinistrato il sonntlnistrazione del
Coropliazione daiconoacideo, per indiriduare e questonario questioruario Y slep da

Tutot Pers 5.0, Professione100 N. questonarioIndirizzi Professioni Sanitarie tisurare numericaniente, in modo noverttre agennaiointormelizzato e anonimo
attendibile e corretto, le crilicità, I Corroarlo di stakeholder che analisi del questonari, Sanitarie

punti di torza, le aree dl contpilano corretternente da pane degli atakeholder ~~&Ione dei risultati e
debolezza, meritevoli di questonado validato proposta di processi di

successivi approfondarienh niglloraaent mediante le
conoscitivi. stesura di tale relazione

conclusIva
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I slep febbraio
ccndleslone del progetto

con i coor~natori

Adesione alla richiesta inieressafi rsre~,Masswna dMigazione de sornminlslrezione del
delrUniversltà ~ Genova su Numero di queslicnarl

ln~iriczi proqessionl sanaarie quesCosmio Stu~o ~ ricerca Tutto Il Personale complali pari ad elmeno parte del coordirtatori a questionario Iniormelizzatopersonale coordinato ai e anonimo enlro 30 aprIle 35 ~ Prolesslone
Senilarlesulle aggressioni al personale Corrparlo 60% dei d~ertdentl ~ ~ eievata 3 slep moniloraggio dal

inlerrnleristtcoDlttuslone del link coritvofli adesione quesliortail recapitati al
a tolfi I coordnalori aziendali richiedete (tIni Se) in

corso «opera 4 atep
antico I 30 noventre

condMslona dal risultatI

Indirizzi Azlendat Moniloreggio sposa Farmaci Otepont anale (OLIAM) Minore/uguale armo 2019 31/12)2021 6 CCD

Morilaraggio sposa DispcseM
Indirizzi Aziandal Melici (Escluso depoaltivi per Report finale (OL1AM) Minore/uguale armo 2019 31/12)2021 5 5 CCD

COOIV 19)

Totali 00 00

AREA COSTI

Cosi i Diretti VALORE 2019 Segno Indicatore Risultato Atteso Peso Ase.10 Peso Ass.to ResponsabiliDirigenza Campano monlton.gglo

1-Farmaci (escluso H e kIlib.AC) a 1000€

2-Farmaci H

3-Alci cosli escluso larmaci

4-Anlibiclici ad Alto Costo
e

r/Se sperttarq a e Sposa a Rtast tu i

ITOtAI~EPUNTl I I I I I I I iOo I 100
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O - fr.ietm’eii

Il - Ajvwtàiisflh

AREA PERSONALE

Tnt. Tette equivalenti DI coi lunghe assenza Dl cui Incaricati

Personale SUMAI Medco

Altro personale Teste Teste equivalenti

0,0

I Personale verrà discusso in altra sede

Direzione Azienda Soclosanjtarla Ligure 5
Il Direttore Sanitario

flntt oe ~senca MARTELLI
al

Direttore Dipo mento

~t4QLUa cwJ_Q
Direttore Sb~ttsire

S*ekxut mio
°°t° Jo~/oC~ / 202’

Direttore SS. Governo e Rischio Clinico, Programmazione Sanitario e Controllo diGestione

Posizione Organizzativo Ano

~ cc26ii-nr

Coordinotore

A2iefida Sociosanitaria UguseS
Generale
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