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S.C. MEDICINA INTERNA I

Dir. Maurizio Setti

AREA PRODUZIONE

Coord. Ornella Fini

Ricovero Ordinario Consuntlvo quantità 2020 Consuntivo Valore Segno Indicatore Risultato illeso Tempistica ~nato Peso Ass.to Responsabile NoteOlrlgenza Compeno monitoraggio

Tolate casi deniesai 1263. 5.111.861

Degenza medio I giorno 11.4

DRG rischio inappropniale 6,2

Totali Casi COVID 7 531.405

TOTALI DIMESSI 1.4 .0 5.843.266

Ricovero DayNoapltal Conauntivo quantità 2020 Consuntlvo Valore Segno Indicatore Risultato atteso Tempistice Peso Asilo Peso nato Responsabile
oirigensa comparto monitoraggio Note

Totale carriessi 24,0 88,547

Tasso occupazione camesal PL OH 117.3

Coneuntivo Velate
Specialistica CUP Coneuntivo quantItà 2020 (Prestazioni Segno Indicatore Risultato atteso T.mplstica Peso Ase.to Peso nato Responssblie Note

Nonsenclatone) Dlrigenza compatto monltoragglo

Primevislte 9.024.0 127.280

Seconde visite 94,0 3.796

Alire Presiazioni 220.0 58.409

Totali Prestazioni SPEC CU 4 538.0 ‘89.465

Obiettivo Produzione Consuntivo quantità 2020 Conaunllvo Valore Segno IndIcatore Risultato atteso Tempistlca Peso Pasto Peso Aas.to Responsabile NoteOlrlgenza Compatto monitoraggio

Obieitivo Produzione 0 5.899.278

Conauntlvo Valore
OSA Consuntivo quantità 2020 (Prestazioni Segno indicatore Risultato atteso Tempistica Peso Ass.to Peao nano ResponsabIle

Nomenclators) Dlrlgenzs Comparto monltoragglo Note

Totale Prete ‘al carico

Totali o e

AREA QUALIrA’ PROCESSI INNOVAZIONE

Tipo obiettivo obiettivo Strutture coinvolte Indicatore Risultato illeso Templstlcs Peso ASilo Peso ns.to Responsabile
Oirlgenza Campano monitoraggio Note

indirizzi Atanento % dnnissicni ricovero rispelto annoordinario nei giorni (estivi DO 31/1212o2t 5 5 CCDprecedette giorni tastiv
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Miglioramento/manlenlme
nio ten~ di attesa

Miglioramenio dei lemei dl attesa neirarco lemporale de le
perle prestazioni aritulatonlale SS GOVERNO CLINICO due itevezionl cx ante 100% PitorItà U SS GOVERNO

Indirizzi Aziendal facenti parte del elenco PNGLA ATTIVI1A MS eflettuate nel seconde =s95% PrioritA 6 3111212021 IO CUNICO ArnVlTA’ Partenza otietlivo dopo la conclusione di
con prionilà U O D (attivilà AZIENDALE E CONV. semestre 2021 s’65% Priorilà O AME AZIENDALE E 62021 ( rivalulazione emergenza COV1D 19)C0Nv,prenotata CUPI Strumenio dl moniloragglo

~.sso monitoraggio cx
enie tonO d atiese

Diffusione e condivisione Inotiro versa Inconlri
o 3 incontrI durante

Indirizzi Aziendai andamento Oudgel 2021 dl tutlo il Effetluatl lreponl con le 3111212021 IO 5Panno 2021personale della Struttura presenze

Chiusura Scheda di Dinissione S.C. Direzione Medica di Report totale dimezst~
Indirizzi Aziendai Ospedaliera enlro la prime 31)1212021 15 OMPOPresidio Ospedaliero date scheda chiuse

scadenza Regionale

Revisione Documento Pubblicazione Documento Revisione Documento
5.5. Accredilamento e Orgsnizzalivo Sito lntranet Organizzattro f Format 31/12/2021 20 IO CCDIndirizzi Aziendae Organizzativo d~ Struttura

Sistema Oualità) Sistema Oualilà) Aziendale)

D~,artlmento Medico. S,C,
Ottimizzazione la gestione

Direzione Medica diRevisione Procedura Percorsi di posi1 etto e ndgiorare lePresidio Ospedaliero. Consegna procedura ~ In esito 31/1212021 25 CCD
Indirizzi Azieridai presa in carico per Dimissioni S.C. Dlslretto 17, S.C. revislonsta deirassistilo da perle dalDilicli Distretlo IS. SO. Disivello

lerrilorlo19

Pianilicazione e Riduzione dei Reporl N’Giorni Ferie Riduzioni giorni di ferie
31(12)2021 5 5 S.C. Risorse UmaneIndirizzi Aziendali Giorni dl Ferie Pregresse alranno accuiTejlate/ N ‘Ferie pregresse del 5%

2020 erogate

Indagine interna sul dista I step a maggio
organizzativo SENESSERE condivisione del progetto

ORGMIIZZATIVO. con il personale interessalo
Sonvt*ilsisazlone di un N. dl stakehclder a cui 2 step da ~ugno e ottobre

queslionerlo, come slrumerito viene sotnxntlrfttralo a sonininlslrazlone delCompilazione delconoscilivo, per Individuare e quealionado queslionario 3’ step de
Tutto Il Personale ‘oo N. quesllonsrlo noventre a geresalo S.C. Professione

Indirizzi Professioni Sanilarle misurare numericamente, In modo -. Inlonniallzzalo e anonimo SenilarieConwerloaltendeile e correlto, le criticilà, i di slaltehotder cile anaesl dai queslionari.
da palle degli stskeholderpunli di torze, le aree di compilano correttamente il elaborazione del risultali e

dabofezza. rrenltevoli di questionailo vaedato proposta di processi dl
successivi approrondimenli nigioramenti mediante le

conoscilivi. stesura di una relazione
conclusiva

I step lebbraio
condivisione del progetto

con I ooordlnaloel
nteressatl r step

Adesione aia richiesta Massima divulgazione da somministrazione del
delrUniversilà dl Genova su Numero di questioneri perle del coordinalori al queallonarlo Infomiatizzeto

SO. Professionequestionario ‘Sludo di ricerca Tutto I Personale conipilai Pari ad almeno peraonale coordinalo s e anonimo entro 30 aprIle 35
Indirizzi Professioni Sanitarie

Sanitarieaule aggressioni al Personale Conipsrto 60% dal dIpendenti ridi di una elevala 3’ step rtrcnitoraggio del
intermieristiso’.Dirnusione del link coinvolti adesione queslioneri recepitali al

a lutti i coordinalori eziendae richIedente (Uni Ge) In

corso d’opera 4’ slep
entro lI 30 novennere

condivisione del risultati

Indirizzi Aziendae Monioreggio spesa Farmaci Repont anale (OLIAM) Minoreluguale anno 2019 31/1212021 5 CCD

Moniloreggio spesa Dispositivi
Indirizzi Adendai Medei (Eaclusodepoeitivl per Repori anale (OLIAM) Mlnore/uguaisanno2Ol9 31/1212021 5 5 CCD

COOIV lg)

TotalI 100 100
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AREA COSTi

Costi Diretti VALORE 2019 Segno indicatore Risultato Atteso PflOASLto Peo Nota

I-Farmaci (escluso Sia MtibAC) a 1000€

2-Farmaci H

3-Miri cosli escluso lartnsci 5 1000€

e
Cosàl Se spec&afo) Spesa a Rlcabi (SDO.SPECY ,Xo Codf13 (Se spectlratoj Spese a Rlce~l (SDO.SPSC,WdTERM)flXO

TQTAI.EPUNTI I I I I I 100 I ~oo

AREA PERSONALE

Profili Teste Teste equivstenti Di cui lunghe essenze Di cui incaricati

A-Medci O

O - iniermien O

E-OSS O

Altro personale resta Teste equivalenti

Personale SUMAI Medco o

Note:

Personale verrà discusso in altra sede

Soclosanitarla L(gure 5
~ q~nitmrin

6~ - Dott.ssa Franca MARTELLI
Direttore Dipartimento

StlQwn) (bnL
Direttore tr,,4f~%,44_k1 ~

~

3-j /tw/2~o24~

Direttore S.C. Governo e Rischio Clinico, Programmazione Sanitario e Controllo diGestione

Posizione Organizzativo Area

19lln)i~iW1≤1 vm’
---

&≥~nda Socìosanitaria tigute 5
Generale
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