Sistema Sanitario Regione Liguria

S.C. MEDICINA INTERNA 2

SZA

Dir. Giovanni Berisso
Coord. Simonetta Baratta

Peso Ass.to | Peso Ass.to | Responsabile
Ricovero Ordinario Consuntivo quantita 2020 Consuntivo Valore Segno Indicatore Risultato atteso Tempistica Dirigenza Comparto monitoraggio Note
Totale casi dimessi 684,0 2.521.168
Degenza media > 1 giorno 11,7
2%DRG rischio inappropriatezza 14,2
Totale casi dimessi COVID 381,0 1.664.801
TOTALE DIMESSI 1.065,0 4.185.969
Ricovero Day-Hospital Consuntivo quantita2020 |  Consuntivo Valore Segno Indicatore Risultato atteso Tempistica g el el e Note
rigenza parto aggio
Totale dimessi 20 1.189
Tasso occupazione dimessi PL DH 24
Consuntivo Valore
Specialistica CUP Consuntiva quantita 2020 (Prestazioni Segno Indicatore Risultato atteso Tempistica P;?rol .::;:o Gesgfesio | Y Rasponsabile Note
Nomenclatore) 9 P 99|
Prime visite 2280 4.710
Seconde visite 84,0 1.084
Altre Prestazioni 109,0 1.974
Totali Prestazioni SPEC_CUP 421,0 7.769
Obiettivo Produzione Consuntivo quantita 2020 Consuntivo Valore Segno Indicatore Risultato atteso Tempistica E;T:g’::‘::" F:“ Ass.;o Responsabile Note
Obiettivo Produzione 0 4.194.927
Consuntivo Valore
Peso Ass.to | Peso Ass.to Responsabile
DSA Consuntivo quantita 2020 .(Prestazlonl Segno Indicatore Risultato atteso Tempistica Dirigenza Comparto monitoraggio Note

Totale Prese in carico

Indirizzi Aziendali

ordinario nei giorni festivi

precedente giorni festivi

Peso Ass.to | Peso Ass.to Responsabile
Tipo obiettivo Obiettivo Strutture coinvolte Indicatore Risultato atteso Tempistica Dirigenza | Comparta monitoraggio Note
Aumento % dimissioni ricovero Flusso SDO =>5 % rispetto anno 31/12/2021 5 5 ccoD
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Miglioramento dei tempi di attesa

Miglioramento/mantenime
nto tempi di attesa
nell'arco temporale delle

S8 GOVERNO

per le prestazioni ambulatoriale | S5 GOVERNO CLINICO due rilevazioni "ex_ante" =100% Priorita U , . ) i
Indirizzi Aziendali facenti parte del elenco PNGLA ATTIVITA' AMB effettuate nel secondo =>95% Priorita B 31/12/2021 10 gﬂgfgé?quﬂgé BzFézr:en;a Th;'ell"vo dopo la CWCICUS‘STS di
con priorita U, B, D (attivita | AZIENDALE E CONV. semestre 2021 . =>85% Priorita D ey (rivalutazione emergenza COVID_19)
prenotata CUP) Strumento di monitoraggio "
flusso “ monitoraggio ex-
ante tempi di attesa’
Diffusione e condivisione Incltro verbali incontri > 3incontri durante
Indirizzi Aziendali andamento Budget 2021 di tutto il Effettuati / report con le B 31/12/2021 10 5
l'anno 2021
personale della Struttura presenze
Chiusura Scheda di Dimissione s T " ’
e 2 : i g S.C. Direzione Medica di Report totale dimessl/ i
Indirizzi Aziendali Ospedaliera enlro- la prima Presidio Ospedaliero tolala sihadde. chites 100% 31/12/2021 15 DMPQ
scadenza Regionale
Revisione Documento . Pubblicazione Documento | Revisione Documento
e g ' s S.8. Accreditamento e . H " i
Indirizzi Aziendali Organizzativo della Struttura ( Qualita Organizzativo Sito Intranet| Organizzativo ( Format 31/12/2021 20 10 CCD
Sisterna Qualita) Sistema Qualita) Aziendale)
Dipartimento Medico, S.C. - . .
Direzione Medica di Ottimizzazione la gestione
Revisione Procedura : Percorsi di G 4 posti letto e migliorare la
Indirizzi Aziendali presa in carice per Dimigsioni | F1esicio Ospedaliero, Gonsegna:procedurs presa in carico 31/12/2021 25 cco
ke S.C. Distretto 17, S.C. revisionata 2o
Ditficili : o dell'assistito da parte del
Distretto 18, S.C. Distretto territort
erritorio
19
Pianificazione e Riduzione dei Report : N°Giorni Ferie G
Indirizzi Aziendali Giorni di Ferie Pregresse all'anno accumulate/ N °Ferie Riatizionkglemtd forle 31/12/2021 5 5 S.C. Risorse Umane
pregresse del 5%
2020 erogate
Indagine interna sul clima 1° step a maggio
organizzativo - BENESSERE condivisione del progetto
ORGANIZZATIVO. con il personale interessato
Somministrazione di un N. di stakeholder a cui 2° step da giugno a ottobre
questionario, come  strumento viene somministrato il —_— somministrazione del
o R + f Compilazione del . ey
conoscitivo, per individuare e Tutto il Personale questionario istionaria questionario 3° step da S.C. Professi
Indirizzi Professioni Sanitarie misurare numericamente, in modo c -rmmem-- X 100 § a R . novembre a gennaio 35 - 9 e§snme
b AR omparto " informatizzate e anonimo R Y = Sanitarie
attendibile e corretto, le criticita, i di stakeholder che da parte degli stakeholder analisi dei questionari ,
punti di forza, le aree di compilano correttamente il | “% P 9 claborazione dei risultati e
debolezza, meritevoli di questionario validato proposta di processi di
successivi approfondimenti miglioramenti mediante la
conosgitivi. stesura di una relazione
conclusiva
1° step febbraio
condivisione del progetto
con i coordinatori
. — interessati 2° step
.‘I\de-smng aila_ richiasta . . 3 Massima divulgazione da somministrazione del
delftinlversith d| Ganova su Numero di questionari parte dei coordinatori al | questionario informatizzato
Indirizzi Professioni Sanitarie questionario ,StL.'d‘o diricerca Tutloll Parsonale comgllali Pa" ada ”"‘?"" personale coordinato ai | e anonimo entro 30 aprile 35 SC. Pro.fes_smne
sulle aggressioni al personale Comparto 60% dei dipendenti fini di una elevata 3 st cHGraagk dal Sanitarie
infermieristice”.Diffusione del link coinvaolti ka1 Ang s e? mo_ iy agg .
ST e b dinatsi azlenidall adesione questionari recapitati al
richiedente {Uni Ge) in
corsod'opera  4° step
entroil 30 novembre
condivisione dei risultati
Indirizzi Aziendali Monitoraggio spesa Farmaci Report finale (OLIAM) | Minore /uguale anno 2019 31/12/2021 5 CCD
Monitoraggio spesa Dispositivi
Indirizzi Aziendali Medici (Escluso dispositivi per Report finale (OLIAM) | Minore /uguale annc 2019 31/12/2021 5 5 CCD
CODIV 19)
| Totali 100 100
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Costi Diretti

VALORE 2019

Segno

Indicatore

Risultato Atteso

Peso Ass.to
Dirigenza

Peso Ass.to
Comparto

Responsabile
monitorraggio

1-Farmaci (escluso H e Antib.AC) x 1000€

2-Farmaci H

3-Altri costi escluso farmaci x 1000€

Costi 1 [Se specificato] = Spesa x Ricavi (SDO+SPEC)/1000

Costi 3 [Se specificato] = Spesa x Ricavi (SDO+SPEC+INTEAM)/1000

Profili

Teste equivalenti

A - Medici

C - Infermieri

Altro personale

Teste equivalenti

Note:

11 P le verra discusso in altra sede

7

Direzione Aziendale
47 ) N &

Dirertore‘ Dipartimento .
S Q,g orne (Mse.

Diretfore ttura

L
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Azienda Soclosanitaria Ligure 5
Il Direttore Sanitario
Dott ssa Franca MARTELLI

Direttore S.C. Governo e Rischio Clinico, Programmazione Sanitaria e Controllo di Gestione

Posizione Organizzativa Area
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